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Abstract: (From Crisis to Epicrisis: An X-Ray of Teaching Romanian as a Foreign Language)
Learning Romanian as a foreign language for medical students involves a complex process, often marked
by challenges not only of a linguistic nature but also emotional and cultural. This article proposes a
procedural metaphor — from “crisis” to “epicrisis” — to describe the formative journey of the international
learner, from the initial moment of confrontation with the language to linguistic and cultural integration.
The analysis is supported by current pedagogical perspectives in foreign language teaching and includes
methodological suggestions for an empathetic and reflective teaching approach, tailored to the specific
needs of the target audience. Particular emphasis is placed on the role of intercultural dialogue in the
learning process, especially through extracurricular activities designed to facilitate authentic contact with
the Romanian language and culture and to support the development of communicative competence in a
relational and integrative framework.

Keywords: Romanian language, Foreign language, Didactics, Linguistic integration, Intercultural
dialogue.

Rezumat: invitarea limbii romane ca limba strdind pentru studentii medicinisti presupune un parcurs
complex, adesea marcat de dificultdti nu doar lingvistice, ci si de natura afectiva si culturald. Acest articol
propune o metafora procesuald — de la criza la epicriza — pentru a descrie traseul formativ al cursantului
international, din momentul initial al confruntérii cu limba pana la integrarea lingvistica si culturala.
Analiza este sustinuta de perspective pedagogice actuale din didactica limbilor straine si include sugestii
metodologice pentru o predare empatica si reflexiva, adaptata la nevoile specifice ale publicului-tinta. Un
accent deosebit este pus pe rolul dialogului intercultural in procesul de invitare, in special prin activitati
extracurriculare menite sa faciliteze contactul autentic cu limba si cultura romana si sa sprijine dezvoltarea
competentei comunicative intr-un cadru relational si integrativ.

Cuvinte-cheie: limbad romana, limba straind, didactica, integrare lingvisticd, dialog intercultural.

Argument

Mobilul prezentei cercetari rezida in dorinta noastra permanenta de a intelege
mai profund, de a analiza critic si perfectiona procesul de predare printr-0 autoevaluare
a metodelor utilizate. Credem ca reflexivitatea reprezintd un element esential in
activitatea didacticd, deoarece presupune o intoarcere constantd asupra propriei
practici, asupra modului In care gandim, actiondm si interpretdim realitatea
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educationald. Pentru cadrul didactic, reflexivitatea se concretizeazd in autoanaliza
metodelor de predare, ne intrebam adesea ce functioneaza si ce nu functioneazd,
oferindu-ne astfel oportunitatea de ajustare rationald a strategiilor utilizate.
Reflexivitatea implica, de asemenea, constientizarea propriilor presupuneri lingvistice,
pedagogice sau culturale care pot influenta in mod subtil actul educational si relatia
profesor-cursant. Un astfel de demers reflexiv devine necesar daca dorim sa ne adaptam
practica la nevoile reale ale cursantilor si nu sd ne sprijinim doar pe metode
standardizate, ci sd integram observatiile directe, feedbackul primit si rezultatele
obtinute. Doar astfel invatarea va deveni una continud, construitd din experiente,
inclusiv din esecuri care capata valoare formativa atunci cand sunt analizate critic.

Invatarea limbii romane ca limba straind (RLS) are o importanta esentiala pentru
studentii nostri medicinisti internationali care urmeaza cursuri in Romaénia, intrucat
competenta lingvistici nu reprezintd doar o abilitate academicd, ci o conditie
fundamentala pentru practicarea profesiei lor. in domeniul medical, comunicarea cu
pacientii, cu personalul din spitale si cu echipele interdisciplinare presupune nu doar
cunoasterea terminologiei de specialitate, ci si capacitatea de a Intelege nuante, emotii,
registre discursive si particularitati culturale. O buna stapanire a RLS asigura nu doar
transmiterea corectd a informatiilor medicale, ci si construirea unei relatii de incredere
cu pacientul, prevenirea erorilor clinice si integrarea eficientd in sistemul de sanatate
roménesc. In plus, invitarea limbii contribuie la o mai rapida adaptare sociali si ulterior
la insertia profesionala si la formarea unei identitati academice care sd puna in valoare
diversitatea lingvistica si culturala.

Cadrul teoretic, metodologia si publicul-tinta

Articolul urmareste sd analizeze parcursul complex al studentilor nostri
medicinisti care invatd limba romana ca limba straina. Am folosit metafora ,.de la criza
la epicriza” cu intentia de a descrie cat mai fidel evolutia cursantului de la primele
confruntari cu limba pana la integrarea lingvistica si culturalda. Demersul analitic se
sprijina pe perspective pedagogice actuale si propune strategii didactice care se bazeaza
pe empatie si sunt adaptate la nevoile specifice ale publicului-tintd. Finalitatea
articolului este de a sublinia importanta dialogului intercultural si interdisciplinar,
precum si a activitatilor extracurriculare in dezvoltarea unei competente comunicative
autentice si integrative care sa faciliteze participarea activa a cursantilor 1n interactiuni
reale si sa sustind integrarea lor lingvistica si culturald in mediul romanesc.

Comunicarea eficientd intre medic si pacient este o abilitate de baza, esentiald In
clinicd. Abilitdtile interpersonale si de comunicare ale medicilor au un impact
domeniul sanatatii. in cartea Skills for Communicating with Patients (2013, editia a
treia), autorii Jonathan Silverman, Suzanne Kurtz si Juliet Draper vin cu o abordare
cuprinzdtoare a predarii si Tnvatarii abilitatilor de comunicare la toate nivelurile de
educatie medicala, atat in medicina de specialitate, cat si in medicina de familie. Ei
aratd cum pot fi dobandite abilitatile de comunicare in vederea unui dialog de anamneza
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de succes, furnizand totodatd dovezi ale cercetarii care valideazd importanta lor atat
pentru medici, cit si pentru pacienti. Bibliografia consistenti® pe care se sprijini cartea
ofera multe titluri pentru aprofundarea subiectului. Ne-au fost de mare ajutor aceste
referinte atunci cand am lucrat la grilele de evaluare?, grile ce au avut si au in
continuare ca principal scop sa-i ghideze pe studentii nostri medicinisti in realizarea
unui dialog de anamneza cat mai eficient care sa-si atingd adevaratul scop — acela de a
intelege pacientul in profunzime, dincolo de simptome, printr-o comunicare empatica,
clara, centrata pe nevoile acestuia, contribuind astfel la stabilirea unui diagnostic corect
si la construirea unei relatii terapeutice bazate pe incredere. Ne bucurd mult faptul ca
tot mai multe preocupari de acest gen se regasesc si in randul cercetatorilor din tara
noastra (vezi Mahler 2023).

Cercetarile recente pun accent si pe competentele interculturale, si pe adaptarea
didacticii la profilul studentilor de la diverse specializari, subliniind necesitatea unor
scenarii didactice care sd imbine terminologia de specialitate cu abilitati comunicative
reale, favorizand totodati dezvoltarea competentei de mediere culturala®. Aceastd
competenta este esentiald pentru viitorii profesionisti din domeniul sanatatii care
trebuie s comunice eficient cu pacienti provenind din medii culturale diferite si sa
interpreteze corect nuantele lingvistice si culturale ale discursului medical. Am scris
despre importanta dialogului intercultural in formarea studentilor medicinisti®, iar prin
intalnirile interculturale si sesiunile de comunicéri pe care le organizam in cadrul
universitatii sustinem constant acest demers.

Péna sa ajungem sa vorbim insa de slefuirea limbajului in vederea mai ales a
unei compliante terapeutice pe care orice medic si-o doreste de la pacientul sau, e
nevoie sd formdm bagajul lingvistic, s& montdm si s& demontim continuu schela
cunoasterii gramaticale. Didactica predarii limbii roméane ca limba strdind s-a orientat
in ultimii ani spre practici centrate pe competente, interactiune comunicativa si
integrarea resurselor digitale, astfel incat manualele si ghidurile recente sa sustina nu
doar transmiterea regulilor gramaticale, ci si competentele pragmatice si interculturale
ale cursantilor, fapt ce ne bucurd enorm, pentru ca vedem rezultate pozitive. Manuale

L Ultimele 30 de pagini, 284-314, sunt o adevirati radiografie a ceea ce s-a scris in domeniu pani in anul
2013, anul aparitiei celei de-a treia editii a cartii.

21n capitolul Grile de evaluare. Performanta SM in dialogul cu PS, am urmirit atit evaluarea colegiala,
cat si evaluarea realizata de pacientul standardizat, alaturi de autoevaluarea studentului medicinist. Astfel,
feedbackul a fost obtinut din toate directiile — un feedback 360, concept despre care am discutat pe larg
ntr-un capitol separat, Feedback 360 sau comunicarea inversa in dialogul de anamneza.

8 Vezi Cucos 2022; Cutitaru 2020; Jieanu Netedu Nanu 2020; Nanu Ivancu 2018; Birdisan Cipilnisan
2018; Varga 2016; Neuner 2012; Coste Moore Zarate 2009; Serbanescu 2007; Zarate 2004; Cucos 2000;
Byram 1997 etc.

4 Dau aici doar céteva titluri pentru a arita recentele mele cercetdri in aceasta sferd: Linguistic Diversity -
A Bridge Between Doctor and Patient in Quality Healthcare Culture; Locuri si terapie sau despre dialogul
intercultural in formarea medicala a studentilor din universitatea noastra; Storytelling in Teaching
Romanian as a Foreign Language to Medical Students; What Else Do We Train When We Teach Medical
Students? Medical Humanities in the Encores.
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si serii noi sau volume pentru nivelurile A1-B1 ofera structuri adaptate conform CEFR
si activititi orientate spre comunicare’.

Totodata, apar lucréri si proiecte care exploreazd predarea limbii roméne ca
limba straina in mediul virtual si utilizarea tehnicilor moderne — precum platformele
multimedia cu acces liber — menite sa raspunda nevoilor studentilor internationali si
noilor generatii de cursanti, familiarizati cu mediul digital si invatarea interactiva.
Exemple relevante sunt proiectul Clipflair care valorificd activitdtile de subtitrare si
dublare ca instrumente didactice (Varga 2016; Varga 2020), precum si studiile reunite
in volumul coordonat de Jieanu, Netedu si Nanu (2020), intitulat Limba romdnd ca
limba straina in mediul online care analizeazd aplicarea metodelor multimodale si
impactul lor asupra motivatiei si performantei cursantilor.

In general, tendinta este spre o didactica flexibild, multimodala si reflexiva,
sustinutad de manuale actualizate, platforme electronice si studii care documenteaza
eficienta strategiilor in contexte clasice si online. Si asta ne bucurd, pentru ca e calea
pe care si noi o parcurgem si in care credem. Feedbackul primit din partea cursantilor
sustine demersul nostru si confirma relevanta acestei abordari, oferindu-ne repere
valoroase pentru ajustarea si consolidarea strategiilor didactice. Pornind de la analiza
caracteristicilor de invatare ale studentilor si de la nevoile lor specifice, concepem
procesul didactic astfel incat sa integreze metode expozitive si interactive, completate
de metode bazate pe descoperire si pe receptarea activa a mesajului. Valorificim in
principal metodele bazate pe actiune, precum exercitiul individual si de grup,
activitatile practice de receptare si interpretare a textelor scrise si orale, rezolvarea de
sarcini aplicative si activitti de mediere lingvistica. In cadrul cursului practic de limba
romana, utilizdm prelegeri interactive, sustinute cu ajutorul unor prezentari vizuale
(PowerPoint/Prezi), materiale audio si video, texte autentice si adaptate, puse la
dispozitia studentilor, precum si recapitulari sistematice ale continuturilor anterioare,
cu accent pe notiunile-cheie din lectia precedenta. Totodata, includem analize de texte
stiintifice de popularizare, informative si instructive, insotite de scheme, imagini si
intrebari de verificare a intelegerii, alaturi de activitati colaborative de receptare si
interpretare — lectura in perechi sau in grupuri, ascultare activa urmata de reconstructia
mesajului, exercitii de parafrazare si rezumare. Pe de alta parte, urmarim consolidarea
abilitatilor de ascultare activa si de comunicare asertivd, precum si exersarea
mecanismelor de construire a feedbackului ca modalititi de reglare si adaptare a
procesului de invitare. In acelasi timp, incurajam lucrul in echipa pentru rezolvarea
sarcinilor de receptare si interpretare, stimuland colaborarea ntr-un climat favorabil

! Vezi manualele sau capitolele aparute la editurile universitatilor din Bucuresti, Timisoara, Cluj etc. Dam
doar cateva exemple: RLS, pls! Manual de limba romdnd ca limba straind pentru nivelul A1 (Editura
Universitatii din Bucuresti, 2024); Limba romdna ca limba straind. Manual pentru studentii strdini de la
anul pregatitor. Nivel A1-A2+ (Editura Universitatii de Vest, 2023); Competenta de exprimare orald in
romdnd pentru nivelurile de studiu A1.A2, In Locuri si terapie. Sandtatea are un nume, Editura Victor
Babes, editia 2023); RLSmed. Romdna ca limbd strdind - limbaj medical nivelurile B1-B2 + de competentdi
lingvistica (Editura Victor Babes, 2021), Manual de limba romdna ca limba straina (RLS) A1-A2 (Editura
Presa Universitard Clujeand, 2019) etc.
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invatarii prin descoperire. In activititile pe care le propunem, ceea ce vizim in principal
este formarea unei atitudini reflexive si critice fatd de continuturile studiate,
dezvoltarea competentelor de analiza si sinteza, precum si aplicarea cunostintelor in
contexte variate de comunicare academica si profesionala.

Integram aceste strategii pentru ca ne dorim sd Tmbunatitim constant procesul
de predare—invatare si doar printr-0 adaptare continua a demersului didactic la nevoile
cursantilor putem consolida autonomia in invétare, aspect extrem de important mai ales
daca ne gandim la faptul ca studentii internationali din universitatea noastra studiaza
limba roména doar in primii doi ani de studiu® sau chiar doar pentru un an?.

De la criza la epicriza

Am ales metafora procesuala de la criza la epicriza tocmai pentru cd descrie
fidel parcursul formativ al studentului nostru international, de la confruntarea initiala
cu limba roméana péana la integrarea lingvisticd, culturald si pragmaticd. Aceasta
transformare afecteaza nu doar cursantul, ci si cadrul didactic care trece de la reactii
instinctive, firesti, la reflectie profesionald si decizii pedagogice fundamentate. In acest
proces, dificultatile intdmpinate devin resurse valoroase de cunoastere si de inovare
didactica, iar experienta formativa se contureaza ca un traseu de dezvoltare reciproca,
in care adaptarea si creativitatea contribuie la consolidarea competentelor atat ale celui
care se formeaza, cat si ale formatorului.

La sosirea intr-un spatiu complet nou, fara sprijinul familial imediat, studentii
nostri internationali se confrunta adesea cu o criza initiald care reflectd atat provocarile
lingvistice, ct si cele afective. In plan lingvistic, acestia intimpina dificultiti legate de
pronuntie, vocabular si gramatica, ceea ce poate ingreuna intelegerea cursurilor,
participarea la activitati si exprimarea corectd a ideilor. Pe plan afectiv, apar sentimente
de anxietate, nesiguranta si izolare, generate de diferentele culturale si de necesitatea
adaptarii rapide la un mediu academic si social necunoscut. Aceastd perioada initiald
reprezintd un moment critic de acomodare, 1n care sprijinul pedagogic si social devine
esential pentru facilitarea integrarii si pentru construirea ncrederii in propriile
competente. In acest context, invitarea unei limbi striine devine mult mai mult decat
dobandirea unei simple abilitati de comunicare, ea implica si cunoasterea culturii pe
care limba o reflecta, stiut fiind ca aceasta nu este doar un mijloc de comunicare, ci si
,,0 modalitate de exprimare a culturii si un mediator al identitatii” (Abdallah-Pretceille
1991, 306). Prin intermediul limbii, studentii pot evidentia cultura unui grup si pot
identifica puncte comune de referintd care faciliteaza si mentin dialogul printr-un
limbaj comun (Defays 2018, 86), ceea ce contribuie la depasirea dificultatilor initiale
si la integrarea lor academica si sociala.

Pentru a sprijini studentii internationali in depasirea dificultatilor initiale,
concepem activitati didactice si extracurriculare menite sa faciliteze adaptarea lor atat

! La Facultatile de Medicina si Farmacie.
2 La Facultatea de Medicini Dentar.
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academica, cat si sociala. Prin exercitii de comunicare, ateliere de lucru in grup, sesiuni
de tutorat si evenimente interculturale, acestia isi dezvolta treptat abilitatile lingvistice,
intelegerea culturald si increderea in propriile competente. in acest proces, rolul
feedbackului constructiv si al predarii empatice devine esential, oferindu-le studentilor
oportunitatea de a reflecta asupra performantelor proprii, de a corecta dificultatile si de
a se simti sustinuti Intr-un mediu sigur si incluziv, favorabil invatarii si integrarii.

Potrivit lui Puren, obiectivul cultural a fost intotdeauna unul central in predare,
limba strdina, devenind din ce in ce mai putin un obiectiv si din ce In ce mai mult un
mijloc de descoperire a culturii (culturilor) corespunzatoare (Puren 2010, 9 apud
Mehyaoui 2022, 113). Aceasta viziune este impartasita de multi didacticieni
contemporani care sunt de acord asupra importantei care trebuie acordata culturii in
predarea limbilor straine (Defays 2018, 81). Prin urmare, cursurile de limbi strdine se
prezinta ca locul ideal pentru a cunoaste si intelege o alta culturd (Sperkova 2009).
Acest fapt conduce totodatd la dezvoltarea competentei interculturale vazutd ca
,,parghie de reflectie si actiune” (Porcher 1996, VIII).

Tntr-o universitate de medicin, aceasta parghie este calea sigura inspre o carierd
de succes. Sa luam in dezbatere situatia in care medicul si pacientul provin din medii
culturale diferite, caz in care cu sigurantd comunicarea va fi influentata de atitudini,
valori, mentalitati, stereotipuri, prejudecati si de practici ale comunitatii lingvistice si
culturale din care acestia provin. Pentru ca un dialog de anamneza sa-si atingd scopul
final, medicul trebuie sa detind abilitdti de control, de identificare si gestionare a
diferentelor comunicative induse cultural. Cultura modeleazd si influenteaza
comunicarea (cf. lonescu 2019), iar forma pe care o imbraca dialogul variaza in functie
de profilul cultural al partenerilor de dialog, ca parte a identitatii culturale a acestora.
Lipsa de intelegere a particularitatilor de interactiune ce tin de cultura pacientului poate
afecta considerabil desfasurarea unui dialog de anamneza, putdnd degenera chiar in
conflicte, prejudecati, ajungand pana la alienarea culturala a pacientului etc. (vezi un
amplu periplu prin labirintul culturilor la Serbanescu 2007). Trebuie admis faptul ca,
in asumarea rolului de interlocutor in timpul dialogului de anamneza, medicul trebuie
sd urmeze anumite norme care sd reflecte presupozitiile si constrangerile socio-
culturale ale comunitatii culturale din care pacientul provine. Actele de limbaj si
expresia lor lingvistica sunt influentate de factori sociali si culturali, fiecare cultura
impunand anumite restrictii asupra modului in care acestea sunt realizate. Felul in care
sunt facute interpelarile, elementele care semnalizeaza momentul de tranzitie, timpul
alocat pauzelor, ritmul intreruperilor sau al suprapunerilor pot diferi de la o cultura la
alta. Un enunt poate fi interpretat intr-0 cultura ca o insultd sau critica, in timp ce acelasi
enunt poate fi perceput ca un act de limbaj expresiv sau chiar ca un compliment in alte
contexte culturale. In cazul complimentelor sau al incurajarilor pe care medicul le poate
face la un moment dat privind schema terapeutica corect urmata de catre pacient, de
exemplu, ar trebui sa tind cont de faptul ca in unele culturi acestea sunt acceptate de
interlocutor, in timp ce in altele, refuzul si retinerea in a le primi sunt practici comune,
fiind considerate manifestari ale modestiei.
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Crearea de contexte care sa faciliteze intalnirile dintre studenti si cadre didactice
care provin din medii culturale diferite va conduce spre cresterea constientizarii
interculturale aducénd lumina in randul unor aspecte precum valorile de referinta,
credintele, mentalitatile, stilurile de viata, tabuurile, prejudecatile si stereotipurile cu
care ei vin de acasd. Pentru viitorul medic, aflat in anii de formare profesional, va fi
mult mai usor ulterior, cand isi va intdlni pacientul, sa-i recunoasca comportamentul
social si comunicativ, un eventual comportament ritualic, si-si formeze asadar o idee
generala asupra identitatii personale, sociale si culturale a celui pe care va trebui sa-I
investigheze, sa-l1 diagnosticheze, sd-i urmireascd conduita terapeuticd. Aceastd
abilitate depinde in mare masurd de dimensiunea afectiva si culturald implicata in
invatarea limbii, In care motivatia, anxietatea lingvistica si identificarea culturald joaca
un rol central. Dialogul intercultural devine astfel o componenta esentiala a procesului
de invitare, permitdnd nu doar integrarea lingvistica, ci si dezvoltarea competentei
comunicative si a increderii 1n utilizarea limbii in contexte reale, inclusiv in relatia cu
pacientul.

Sugestii metodologice si practici

Studentii internationali care aleg sa studieze medicina la noi, aduc in mediul
academic o diversitate culturala si lingvisticad semnificativd. Aceastd diversitate ne
determina sa ajustam constant metodele si resursele didactice, astfel incat sa facilitaim
integrarea lor academica si sociald, sd sustinem dezvoltarea competentelor de
comunicare interculturald si sd promovam un climat educational incluziv, bazat pe
respect reciproc si colaborare. Citatul lui Constantin Cucos, recunoscut pentru
perspectivele sale interdisciplinare si pentru influenta sa asupra formarii profesionale a
cadrelor didactice, reflectd perfect esenta acestei necesitati: ,,A-i cunoaste pe altii
presupune, mai intdi, si ne cunoastem pe noi ingine. A ne cantona insd numai la
instrumentele culturale proprii, secventiale, sacralizandu-le, este la fel de pagubos cu a
milita pentru un ,,«internationalism» indistinct, ambiguu, sec.”’ (Cucos 2002, 5)

Dezvoltarea competentei culturale in randul studentilor internationali
medicinisti este esentiald dacd ne dorim ca serviciile medicale sd fie eficiente si
sensibile la diversitatea culturala. Aceasta abilitate le va permite viitorilor medici sa
interactioneze mai bine cu pacienti din medii diferite, sd inteleagd perspectivele
acestora si s ofere tratamente adaptate la nevoile lor individuale.

Integrarea unor activititi ce urmdresc dezvoltarea competentei culturale in
programele de studiu medicale, incluzand simuldri si scenarii practice este esentiala
pentru a asigura o invatare eficientd si motivanta intr-un mediu educational dinamic.
Motivele pentru care aceasta competenta ar trebui vizata prin intermediul activitatilor
desfasurate la clasa atunci cand vine vorba de roména ca limba strdind sunt lesne de
inteles si se refera mai ales la extinderea vocabularului si la consolidarea gramaticii.
Cuvinte noi si expresii sunt integrate intr-un context semnificativ, inlesnind memorarea
si utilizarea lor corecta. In tot acest timp, structurile gramaticale sunt prezentate intr-un
mod natural si repetitiv, ajutdnd la consolidarea acestora prin practica. Expunerea la
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prezentari care vizeazd competenta culturald poate contribui semnificativ la
dezvoltarea competentei lingvistice, in special in cazul studentilor internationali care
invata limba tarii gazda. Aceastd interactiune dintre competenta culturala si lingvistica
se bazeaza pe faptul ca invatarea limbii nu este doar un proces tehnic, ci i unul profund
integrat in contextul cultural. Relatia dintre aspectele cultural si lingvistic reprezinta un
punct central de reflectie in analiza interactiunilor umane, fiecare influentandu-se
reciproc ntr-un mod profund si inseparabil. In acest context, conferinta
interdisciplinara Locuri si terapie si intalnirile interculturale Topos oferd un spatiu unic
de explorare a acestei interdependente, evidentiind rolul limbajului ca mijloc de
comunicare, dar si ca expresie a identitatii culturale.

Prezentdrile ce au vizat competenta culturald in cadrul intalnirilor interculturale
Topos sunt adesea insotite de exemple din viata reald, cum ar fi dialoguri, expresii
idiomatice si scenarii comune in interactiunile culturale. Acest context autentic
imbogateste vocabularul prin faptul ca studentii invatd termeni specifici pentru
descrierea traditiilor, a obiceiurilor si a credintelor locale, precum si expresii comune
folosite in interactiuni cotidiene. Totodatd, imbunatiteste intelegerea nuantelor pentru
ca limbajul cultural include expresii idiomatice si subtile diferente de ton care pot fi
mai usor de inteles in contexte culturale clare.

Conferinta Locuri si terapie este un demers interdisciplinar si transcultural de
explorare a limbii si a domeniilor de specialitate medicala care se adreseaza nu doar
studentilor roméni si internationali din universitatea noastra, ci tuturor celor dornici de
cunoastere, intelegere reciproca, dezvoltare. Fiecare editic a adus spre dezbatere
expuneri ale studentilor romani si internationali de la Facultatea de Medicina, Medicina
Dentara, Farmacie, Litere, Istorie si Teologie, Sociologie si Psihologie, precum si
Inginerie Geneticd, din cadrul celor trei universititi din Timisoara participante la
proiect: Universitatea de Medicina si Farmacie ,,Victor Babes”, Universitatea de Vest
si Universitatea de Stiintele Vietii ,,Regele Mihai I”. Lucrarile studentilor au fost
coordonate de cadre didactice din domeniile medical, biologic, filologic si pedagogic,
scopul urmadrit vizand, 1n functie de specificul fiecarei discipline, practica medicala,
limbajul general si de specialitate, didactica si pedagogia. Activitatea non-formala la
care au fost expusi studentii a reprezentat pentru ei un cadru adecvat de actualizare a
discursurilor variate, exercitii extrem de utile pentru buna integrare in viata academica
si a societdtii, dar mai ales pentru dezvoltarea competentei de comunicare in limba
romana. Valoarea adaugata a fost datd nu doar de interdisciplinaritate si de parteneriatul
dintre universitati, realizat In scopul aplicdrii unor solutii adecvate la nevoile
grupurilor-tinta, ci si de materialele in sine care au derivat de aici. Ele sunt rezultatul
unor dialoguri transculturale pe teme de interes medical ce au reusit sd transmita, in
cuvinte simple, ideile, cunostintele din domeniul de specialitate, rezultatele unor studii
de caz, intreaga lor expresivitate lingvisticd la contactul cu alte culturi ale caror
standarde uneori diferd de cele din tara noastra. Participarea la astfel de contexte reale
sporeste interesul pentru invitarea limbii, datorita relevantei practice. In egala masura,
motivatia intrinseca creste printr-0 mai buna intelegere a culturii locale, deoarece se
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stabileste acea conexiune emotionald care 1i determind sd depdseascd barierele
lingvistice. Prin intermediul conferintei, ajunsa la editia a X-a in 2025, dar si al
volumelor, al capitolelor si al articolelor ce i-au rezultat* si care au aparut in diverse
reviste de specialitate sau volume tematice din tard si din strdindtate, am urmarit sa
intelegem mai clar ce tipuri de obiective se potrivesc cel mai bine in predare, in acord
cu asteptdrile, caracteristicile, interesele, proiectele si nevoile cursantilor nostri,
precum si cu resursele de care ei dispun. Am putut vedea mai bine ce optiuni avem si
care ar putea fi scenariile diferentiate realiste si realizabile pe care sa le construim in
vederea dezvoltarii competentelor lingvistice si medicale necesare pentru formarea
profesionala.

Conferinta interdisciplinard Locuri si terapie si intalnirile interculturale Topos
sunt exemple concrete de evenimente ce combind metode si tehnici educationale din
domenii diverse, precum lingvistic, medical, antropologic si cultural, pentru a crea un
cadru interactiv si de Invatare colaborativa.

Conferinta Locuri §i terapie este ganditd ca un cadru interdisciplinar pentru
explorarea valorilor traditionale si a diversitatii culturale. Structurat pe mai multe
sesiuni, evenimentul a inclus prezentdri academice, ateliere practice si activitati
interactive. Fiecare sesiune a fost planificata pentru a stimula nu doar dobandirea de
cunostinte teoretice, ci si aplicarea acestora in contexte interculturale, stimuland astfel
empatia si intelegerea diversitatii. Sesiunile au fost adaptate pentru a raspunde nevoilor
unui public global, cu studenti din diverse culturi si specializari.

Evenimentele s-au bazat pe invatarea activa, incluzand activitati practice,
prezentari interactive, discutii de grup si exercitii de simulare. Acestea au fost
structurate astfel incat sd ofere studentilor oportunitati de a se angaja in experiente
autentice de invatare, in care pot explora diferentele si asemanarile dintre diverse
culturi. Tehnicile folosite au vizat atat dezvoltarea competentelor lingvistice (prin
activitati de comunicare in limba roména si pe alocuri in franceza sau englezd), cat si
dezvoltarea abilitatilor sociale si profesionale necesare in munca intr-o echipa
multiculturala.

Atelierele interactive le-au permis studentilor sa invete despre traditiile si
obiceiurile altor culturi, prin activitati care au inclus dansuri traditionale, prepararea
mancarurilor specifice, invatarea alfabetelor si scrierea in limbi diferite.

Prezentdrile de caz medicale au fost utilizate pentru a incuraja intelegerea
aprofundatd a problemelor interculturale si a abordarilor terapeutice, cu accent pe
diferentele si asemanarile culturale in abordarile medicale.

1 in completarea celor mai sus mentionate, Locuri si terapie prin exercitii de cultivare a limbilor romdnd
si franceza (2017); The Impact of Nonformal Activities on the Development of the Communication Ability
and the Intercultural Ability Through Multicultural Dialogue (2018); Places and Therapy. Food and
Cultural (In)Compatibilities: 12 Points of View (2022); Locuri si terapie. Sandtatea are un nume (2022 si
2023); Dificultati in procesul de invatare a romdnei ca limba straina (2022).
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Simularile si exercitiile de grup au fost esentiale in formarea abilitatilor de
comunicare interculturala, avand scopul de a pregati studentii pentru interactiuni cu
pacienti din medii diverse si pentru integrarea valorilor diversitatii in practica medicala.

Din perspectiva teoreticd, evenimentele au fost fundamentate pe principii ale
educatiei interculturale si ale competentei interculturale. S-au utilizat modele de
invatare bazate pe constructivism care promoveazd invatarea prin experientd si
colaborare, astfel incat studentii sd dobandeasca abilitati practice si cunostinte
aplicabile in viata profesionala. In plus, metodologia a integrat principiile de educatie
transdisciplinara, prin care studentii din diferite domenii (medicind, lingvistica,
antropologie, sociologie, biologie, inginerie) au colaborat pentru a construi o viziune
holistica asupra diversitatii si identitatii culturale.

Metodologia de evaluare s-a concentrat pe monitorizarea progresului studentilor
prin feedback continuu, atit in cadrul activitatilor, cat si prin discutii de grup si
prezentari. Impactul a fost evaluat prin masurarea gradului de implicare al
participantilor si a dezvoltarii competentelor interculturale, iar rezultatele au fost
folosite pentru imbunatatirea continud a evenimentului in editiile ulterioare.

Evenimentele au favorizat colaborarea intre studenti din diverse culturi, crednd
oportunitati pentru invatarea reciproca si schimbul de experiente. Aceste activitati au
fost organizate in scopul de a incuraja dezvoltarea abilitatilor interculturale si de a ajuta
studentii sa inteleagd mai bine realititile medicale si sociale ale diferitelor culturi. In
acest sens, evenimentele au reprezentat o veritabild punte intre teoria educationala si
practica medicala reala in contextul unui sistem de sdnatate tot mai divers.

Prin urmare, designul si metodologia evenimentelor prezentate au avut la baza o
abordare integrata care a Incurajat Invatarea prin experienta, colaborare interculturald
si dezvoltarea competentelor profesionale necesare in contextul globalizat al medicinei
moderne.

Intr-o lume globalizatd, dezvoltarea competentei culturale la studentii
internationali medicinisti este un aspect esential pentru pregatirea lor profesionala.
Aceasta nu doar cd le permite sd fie mai eficienti Tn practica, ci si sd promoveze
empatia, respectul si intelegerea interculturald in relatia cu pacientii si colegii lor.
Raspunsurile primite de la ei sunt graitoare in acest sens.

Diagrama 1
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Diagrama 2

Feedbackul primit de la participanti a fost un instrument esential pentru
depasirea limitarilor pe care conferinta Locuri si terapie si intalnirile interculturale
Topos le-au adus, deoarece au oferit informatii valoroase despre barierele intalnite si
solutiile posibile. Prin observatiile lor, participantii au semnalat dificultati legate de
limbaj sau comunicare, ceea ce ne-a ajutat sa simplificam uneori materialele si sa
adaptam exemplele culturale, astfel incat acestea sa fie mai relevante si accesibile.

De asemenea, participantii au oferit sugestii legate de durata sesiunilor,
necesitatea pauzelor sau a activitdtilor interactive, ceea ce a ajutat la crearea unui
program mai flexibil. Acest lucru a permis gestionarea mai eficienta a diferentelor
culturale legate de perceptia timpului si a organizdrii, asigurand un echilibru intre
cerintele culturale diverse.

Concluzii

Competenta de comunicare interculturala se dobandeste printr-un cumul de
experiente nu tocmai usoare. Primele contacte cu indivizii din altd culturd genereaza la
o prima etapa un soc cultural, stari de incertitudine, chiar anxietate. Cu cat exista mai
multe similitudini (de ordin lingvistic, religios, valoric etc.) intre cultura proprie si cea
de adoptie, cu atat este mai accesibila si mai ugoard acomodarea individului la noul
mediu. Cu cat sunt mai bine familiarizati cu aspectele lingvistice, culturale, religioase
sau valorice, cu atat acomodarea la un nou mediu devine mai usoara, aspect de o
maxima relevantd in formarea viitorilor medici. Evenimente precum conferinta
interdisciplinara Locuri si terapie care exploreaza legatura dintre spatiul cultural si
sanatate si Intalnirile interculturale Topos care pun accent pe diversitatea culturala si
traditiile locale, faciliteazd dezvoltarea unei iIntelegeri mai profunde a acestor
similitudini si a modului 1n care ele pot fi valorificate n practica medicala.

Barierele lingvistice, diferentele culturale sau stilurile diverse de comunicare
sunt cateva dintre provocdrile cdrora am reusit sa le facem fata tot mai bine de la un an
la altul. Pentru a gestiona aceste situatii, am gasit diverse solutii integrate care au
asigurat un dialog constructiv si o reprezentare corectd a diversitatii. Uneori, a fost
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nevoie de traducere simultand si de pregatirea materialelor in mai multe limbi, pentru
a depasi eventualele dificultiti de comunicare. Totodata, sesiunile introductive i-au
familiarizat pe participanti cu temele centrale si contextul cultural al subiectelor
discutate. Acest lucru a redus neintelegerile si a clarificat posibilele diferente de
interpretare.

De asemenea, pentru a demonta stereotipurile si a incuraja dialogul deschis, au
fost organizate ateliere interactive sau discutii moderate care au promovat reflectia
asupra diversitatii si au facilitat intelegerea reciprocd. Moderatorii au avut un rol
esential Tn armonizarea stilurilor de comunicare si in asigurarea participarii echitabile.

O altd componentd importantd a conferintei Locuri si terapie este aceea ca
studentii 1si expun lucrarile si invata astfel sa sustind prezentari bine structurate, sub
indrumarea atentd a cadrelor didactice de la diverse discipline. Aceasta abordare le va
permite sa 1si organizeze mai bine ideile, sa argumenteze coerent si sa dobandeasca
abilititi de comunicare si de lucru in echipa, esentiale pentru practica medicala. In
acelagi timp, perspectiva interdisciplinara oferita de cadrele didactice sprijina formarea
unei viziuni holistice asupra pacientului si a situatiilor clinice, permitand viitorului
medic sd integreze cunostintele teoretice cu abilitdtile practice si competentele
interculturale. Asadar, implicarea activd a studentilor in prezentdri devine un
instrument valoros de invétare si dezvoltare profesionala care consolideaza autonomia,
gandirea critica si capacitatea de adaptare la diversitatea sociald si profesionald.

In viitor, ne dorim s extindem directiile de studiu, sd aprofundam dimensiunea
interculturald si sa analizdm si mai in detaliu modul in care studentii internationali 1si
dezvoltda competentele lingvistice si culturale prin implicarea activa in astfel de
activitati inter- si transdisciplinare.
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