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Abstract: (The Secret Life of Romanian as a Foreign Language. Oral and Written Comprehension
in the Age of Chat GPT) In 2023, when the first chatbots became accessible to internet users without
restrictions, the process of understanding the input in a foreign language had already undergone several
significant changes in education. Among these, there was a growing dissolution of strict boundaries
between listening and reading in a foreign language. After such an "analogical” shift, the subtle presence
of artificial intelligence also crept into education, inevitably introducing new strategies and activities in
the classroom. This study aims to investigate the methods and consequences brought about by this new
dynamic in receptive language learning activities, used in the study of foreign languages. Additionally, it
dedicates space to the challenges and limitations posed by Large Language Models (LLMs), particularly
ChatGPT, to users, whether they be teachers or students, when these tools become frequently utilized in
the teaching and learning process of Romanian as a foreign language.

Keywords: spoken language comprehension, written language comprehension, LLms (Large Language
Models), ChatGPT, RFL (Romanian as a foreign language).

Rezumat: Tn 2023, cand primele chatboturi au devenit accesibile utilizatorilor de internet, fara restrictii,
deja procesul de intelegere a inputului intr-o limba strdind suferise cateva schimbdri importante in
didactica. Printre acestea s-a impus si dizolvarea limitelor ferme dintre ascultare si citire intr-o limba
straind. Dupa o asemenea schimbare ,,analogica”, s-a insinuat si prezenta subtild in educatie a inteligentei
artificiale, care va impune inevitabil strategii si activitdti noi in sala de curs. Studiul isi propune sa
investigheze ce modalitati de lucru si ce fel de consecinte aduce dinamica noua in activitatile didactice de
receptare utilizate in studiul limbilor strdine. De asemenea, acorda un spatiu dedicat provocarilor si
limitelor pe care LLMs (Large Language Models), cu precadere ChatGPT, le impun utilizatorilor,
profesori sau studenti, atunci cand devin un instrument frecvent utilizat in procesul de predare si invatare
a romanei ca limba straina.

Cuvinte-cheie: receptare orala, receptare scrisa, LLMs (Large Language Models), ChatGPT, RLS
(romdna ca limba strdind).

1. Introducere

Dintre toate instrumentele care utilizeaza inteligenta artificiala (IA/AI),
ChatGPT a devenit cel mai popular, in primul rand pentru ca vine cu o interfata foarte
prietenoasa, de tip discutie intre utilizator si entitatea dispusa sa replice complex la

283



Limba roméana QVAESTIONES ROMANICAE XII

orice provocare verbala, si apoi deoarece varianta gratuita are o serie de functionalitati
care o fac usor integrabila in orice domeniu de activitate. Desi nu este primul generator
de text, cu dimensiunile impresionabile ale celui mai recent model larg accesibil,
ChatGPT-4 (175 de miliarde de parametri, in timp ce GPT-2 avea numai 1,5 miliarde),
aceasta aplicatie realizata de compania Open Al este o descoperire decisiva, o parghie
spre o noua epoca. De altfel, se clameaza ca, datorita inteligentei generatoare de discurs
(GenAl), am ajuns la a patra revolutie industriala, 4IR sau Industry 4.0, care Inseamna
avansul tehnologic rapid din secolul al XXI-lea, concentrat pe interconectivitate,
automatizare, tehnologii de fabricare avansate si Invatare automata (Dugosija 2024,
275).

Integrarea Al in societate, in special in educatie, este inevitabila, chiar daca
atitudinile extreme incd sunt numeroase. Apar fie forme de rezistentd ferma in fata
pericolelor pe care noul tip de inteligentd le-ar aduce in comunicarea eticd, fie de
entuziasm excesiv. Sau Incd avem de-a face cu o pendulare neproductiva intre o
perspectiva distopica si una evanghelica (Bender 2024, 161). Din experienta asimilarii
celorlalte tehnologii digitale, stim ca existd deja un tipar familiar: educatorii se opun in
prima instanta, apoi forteaza utilizarea, ca la final sd apara un echilibru nou, care sa
permitd un maxim profit educational pentru destinatarii sistemului, respectiv pentru
elevi si studenti (Lawrie 2023, 392).

Didactica limbilor strdine nu poate omite avantajele Al, atat in activitatile
educative desfasurate In cadru institutionalizat, cat si In pregétirea individuala a elevilor
si a studentilor. Desigur, ChatGPT este cel mai popular si mai complex dintre
instrumentele digitale, dar nu e nici primul, nici singurul. O serie larga de aplicatii si
instrumente didactice utilizeazd cu succes algoritmii de inteligentd artificiald si se
bucura de popularitate in procesul de utilizare, mai ales in uzul individual, asa cum se
poate vedea in Tabelul 1.

Aplicatii utile in invitare Instrumente
educationale
Duolingo, Coursera, Babbel, Curipod, Eduaide.Ai,
ChatGPT, Roseta Stone, Busuu, OpenAl, Quizizz, Slidesgo,
Linguist, Grammarly or Google Canva Magic Write, Google
Assistant Translate

Tabel 1: IA in educatie

Intentia studiului de fatd este sa exploreze potentialul celui mai amplu si mai
accesibil instrument 1A, ChatGPT, in elaborarea unor materiale utile pentru predarea si
evaluarea roménei ca limba straina (RLS). Cum face parte dintr-o serie de studii
exploratorii inceputd anul trecut si dedicata aceluiasi scop, acest studiu se va ocupa
doar de o sectiune din didactica limbii roméne, respectiv de designul materialelor,
limitat la randul lui numai la activitatea de receptare orala si scrisa.
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2. Metoda

Metoda pe care o vom folosi in paginile urmatoare este una calitativ-descriptiva,
de observare a fenomenului ChatGPT, de experimentare si de analizare a continuturilor
pe care le poate genera atunci cand este folosit de profesorii de limbi strdine si de alti
didacticieni, in designul materialelor de specialitate. Cum mentionam in introducere,
atentia noastrd se concentreaza aici pe analiza unor texte si a unor itemi, continuturi
generate de Al, care pot sta la baza activitatilor de receptare orala si scrisa, in predarea
RLS. Absenta metodelor statistice se explica prin faptul ca studiul de fatd este numai o
piesa de puzzle dintr-un demers de cercetare mai amplu, care vizeaza explorarea
inserarii Al in domeniul predarii si evaluarii limbilor straine, in special a roméanei. Nu
exista, deci, o ipotezd de lucru, insd avem doud intrebari de cercetare, o premisa
secundara didactica si una mai consistentd, care implica GenAl:

A. E productiv sd mai gdndim ascultarea si citirea ca activitati didactice separate,
deloc suprapuse?

B. Poate elabora ChatGPT texte-suport si itemi variati pentru receparea orala si
scrisd, adecvate pentru o limba mai putin uzuald, cum e romana?

A. In cazul primei intrebdri, ne raportim mai ales la studiile longitudinale ale
cercetatoarei taiwaneze Anna Chang si a echipei sale (Chang et alii 2009, 2014, 2019),
care a demonstrat, in cazul englezei ca limbd a doua, eficienta combindrii dintre
ascultare si citire (CITA = citire 1n timpul ascultdrii), in comparatie cu activitatile
separate, NA (numai ascultare) si NC (numai citire). in cazul studentilor striini,
rezultatele superioare ale combinarii celor doud activitati de receptare se pot remarca
in special la studentii a cédror Intelegere scrisa este superioara intelegerii orale: ii ajuta
sd segmenteze textul in enunturi separate si apoi in lexeme cu sens, iar la nivelul
incepator, si formeze temeinic corespondenta literd-sunet. In plus, se considera cd acest
tip de decodare asistatd impune o Incarcaturd cognitivd mai mica si, in consecinta, le
permite cursantilor sd se descurce mai bine cu inputul, deci sa-si formeze abilitati de
ascultare mai eficiente. Atunci cand au fost chestionati despre optiunile lor preferate in
receptare, dintr-un grup de 38 de studenti, 72% au ales CITA, 28% NC si nimeni nu a
optat pentru NA (Brown et alii 2008, 156). Ipoteza cercetatorilor a fost ca 0 mai mare
capacitate de Intelegere, adusd de combinatia activititilor, a crescut confortul
studentilor si, odata cu el, si atitudinea pozitiva fata de CITA.

O metaanaliza temeinica a subiectului, realizatd de o echipa de patru cercetatori
(Tsuda et alii 2023), dupa investigarea a mai bine de treizeci de studii, extrage citeva
concluzii utile si subliniaza castigul unei asemenea combinatii, care excedeaza limitele
simplei receptari:

a. CITA poate imbunatati intelegerea orala, intelegerea scrisa, o ratd suplimentara
a achizitionarii vocabularului incidental, recunoasterea ulterioara a unor
lexeme, cresterea ritmului de citire si creste atitudinea pozitiva fatd de
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invatarea limbii noi, atat in randul adultilor, cat si a cursantilor mai tineri
(Tsuda et alii 2023, 126).

b. O medie de numai 16 minute de CITA pe saptamana a crescut semnificativ
punctajul studentilor care s-au prezentat la examene internationale de
competenta lingvistica, cum este TOEFL (Idem, 130).

c. Fie ca vorbim de un cadru formal, institutionalizat, fie cd activitatea se
desfasoara ca lecturd/ascultare extensivd, este recomandat ca studentii sa
utilizeze CITA individual, cu un audio player si cu casti, in asa fel incat sa se
bucure de autonomie si de ritmul personal in receptare, controlat dupa nevoi
(1dem, 131).

B. Pentru a raspunde la cea de-a doua intrebare de cercetare, legata de generarea
de texte-input pentru receptare si de itemi de incredere asociati, vom initia cateva
dialoguri cu ChatGPT, luand in considerare trei criterii esentiale:

a. nivelul de studiu vizat in designul materialelor;

b. tematica, respectiv lexicul asociate cu nivelul;

C. suprapunerea tipurilor potrivite de text, ca script pentru ascultare si text-input
pentru citire.

Pentru Tndeplinirea acestor criterii, vom utiliza, ca instrumente de control,
Descrierea minimala a limbii romdne (Platon et alii 2023) si Core Inventory for
General English (North et alii 2010), construite pe baza celor douad instrumente
europene esentiale in predarea si evaluarea limbilor straine, CEFRL si CV. In tabelele
de mai jos se regasesc temele esentiale si descriptorii de receptare, la cele doua niveluri
pe care vom experimenta generarea automati de text. In indicatiile date lui ChatGPT,
vom cere texte de tipul marcate cu caractere italice, in coerenta CITA, discutate mai
Sus.

Nivel Teme Ascultare Citire
A2 Educatie m Pot intelege informatii si m Pot Intelege texte scurte si
intrebari simple despre familie, simple care contin vocabular
Hobby-uri  oameni, casd, munca si hobby-uri.  familiar, inclusiv cuvinte

si timp liber m Pot intelege ce Imi spun oamenii internationale.

Vacanta

Activitati de

in conversatii simple, cotidiene,
dacd vorbesc clar si incet si Tmi
ofera ajutor.

m Pot intelege conversatii scurte

m Pot gasi cele mai importante
informatii in reclame, pliante
informative, pagini web, cataloage
etc.

relaxare despre familie, hobby-uri si viata m Pot intelege informatiile
de zi cu zi, cu conditia ca oamenii  principale din stiri scurte si simple
Cumpardtur sa vorbeasca incet si clar. si descrieri dacd stiu deja ceva

m Pot intelege mesaje scurte, clare
si simple la aeroport, gara etc. De

286

despre subiect. De exemplu: stiri
despre sport sau persoane celebre.



QVAESTIONES ROMANICAE XII

Limba romana

B2

Munca,
profesii

Arte

Carti si
literatura

Educatie
Film
Media

Stiri, stil de

exemplu: ,, Trenul catre Londra
pleaca la 4:30”.
m Pot intelege informatiile
principale din anunturi daca
oamenii vorbesc foarte clar. De
exemplu: meteo.

m Pot intelege ideile principale ale
unui discurs complex pe teme
concrete si abstracte, prezentat
intr-un dialect standard, inclusiv
discutii tehnice din domeniul meu
de specializare.

m Pot intelege 1n detaliu ceea ce mi
se spune fin limbajul standard
vorbit.

m Pot, cu oarecare efort, sa prind
mare parte din ceea ce se spune n
jurul meu, dar mi se poate parea

m Pot intelege mesaje scurte si
simple de la prieteni. De exemplu:
e-mailuri, conversatii pe web, carti
postale sau scrisori scurte.

m Pot citi, cu un grad mare de
independenta, folosind dictionare
si alte surse de referinta selective
atunci cand este necesar.

m Pot intelege articole, rapoarte si
recenzii in care autorii isi exprima
puncte de vedere specifice (de
exemplu, comentarii  politice,
critici ale expozitiilor, filmelor
etc.).

m Pot intelege rapid continutul si
semnificatia stirilor, articolelor si

viata, greu sa inteleg o discutie intre mai rapoartelor pe teme legate de

activitati multi vorbitori care nu isi modifica interesele mele sau de profesia

diverse limbajul in niciun fel. mea si pot decide dacd meritd o
m Pot urmari programe TV si lecturd mai atenta.
majoritatea filmelor in dialect m Pot intelege esenta din scrisori
standard. formale si informale, legatd de
m Pot intelege stiri TV, actualitati, interesele mele personale si
documentare, interviuri, emisiuni profesionale, utilizand rar un
de discutii etc. dictionar.

Tabel 2: Extras passim — Receptare A2, B2. Core Inventory
Nivel Teme Ascultare Citire
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A2 Viata cotidiana = dialoguri informale
Vacante si timp simple = descrieri scurte si
liber » texte informative si simple  (persoane,
Profesii publicitare scurte si evenimente)
Cumparaturi simple  (promotii, - texte publicitare simple
Casa si familia evenimente, - texte informative simple
Mediul natural recoman-dari, = scrisori personale simple
indicatii) * mesaje personale sau
= descrieri simple de oficiale  scurte i
persoane/locuri/ simple . .
evenimente *anunturt  scurte  SI
« texte narative scurte si simple
simple

= anunturi scurte si simple
mesaje  pe  robotul

telefonic
B2 Viata cotidiana = texte informative = texte argumentative
Vacante si timp (documentare) - texte informative
liber = texte narative = texte narative
Profesii = prezentari, discutii si = ghiduri
Cumpiraturi dezbateri pe . corespcgnden;é
Casa i familia (08 TRELIIL Coeoare
Mediul natural * anunturi comerciala,
= interviuri pe teme variate cerere,
. §tiri detaliate rec]ama;ie
= reclame detaliate etc.)
= audio-ghiduri - documente oficiale
= articole de ziar si revista
= recenzii
» biografii si autobiografii
= anecdote

Tabel 3: Extras — Receptare A2, B2. Descrierea minimali a limbii roméine
(2023, p. 50 si 94)

Cum se vede in tabelele anterioare, intre intelegerea orala si scrisa sunt relativ
putine diferente la nivel tematic, cognitiv (Tabel 2) si ca tipuri de texte (Tabel 3).
Inainte de a incepe subcapitolul urmitor, cel al rezultatelor generate de Al subliniem
incad o datd ca ne intereseaza crearea unor materiale cat se poate de autentice, care sa
raspunda nevoilor de comunicare ale studentilor, dincolo de conventia didactica, si care
sd-1 motiveze sa-si dezvolte abilitatea de Intelegere a unui text ascultat sau citit i sa
reflecte uzul limbii in viata reald (Betaubun et alii 2023, 63).
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3. Rezultate

Existd o serie de motive pentru care ChatGPT poate deveni un bun asistent
pentru profesorul de RLS, Tn special in elaborarea materialelor utile Tn predare. Autorii
unor asemenea materiale au nevoie de o instruire specializata pentru fiecare
componenti a activititii. In receptare, de pilda, e nevoie de:

a. abilitati educate pentru alegerea textului-input sau pentru crearea lui;

b. utilizare (semi)profesionisti a mijloacelor de inregistrare, pentru crearea
materialelor audio sau multimodale;

C. capacitatea de a dezvolta sarcini si itemi corecti;

d. sprijinul si autoreflectia critica, pentru verificarea validitatii si a obiectivitatii
cerintelor (Aryadoust et alii 2024, 2).

Cu atat mai mult, daca un asistent digital se dovedeste de incredere, o buna parte
din dificultatile inerente ale didacticianului RLS dispar.

Din ratiuni de spatiu si de context, nu-l1 vom provoca pe ChatGPT sa genereze
material de lucru pentru activitatile de receptare RLS decdt pentru doua dintre
nivelurile de competentd comunicativa. Comparatia intre A2 si B2 speram sa se
dovedeasca suficient de relevanta, atat pentru input, cat si pentru itemii de intelegere.
Am optat pentru aceste niveluri si nu pentru altele din serie, Intrucat sunt pertinente
pentru studentii proprii si au scale complete si complexe de descriptori, in asa fel incat
sd ne fie mai usor sa decidem dacéd rezultatul generat de IA se Incadreaza sau nu in
parametrii asteptati.

a) Generarea textului input la nivelurile A2 si B2

Tntr-o prima sesiune de lucru, i-am cerut lui ChatGPT si genereze un text input,
potrivit pentru ascultare si pentru citire, pe o tema identificabila in ambele documente
descriptive invocate 1n subcapitolul anterior, respectiv ,,arta si tinerii”’. Am prezentat
un minim context de lucru in indicatie: ,,Salut, ChatGPT. Sunt profesoara de limba
romana pentru strdini si am nevoie de un text-suport care sa fie util la curs, si pentru
ascultare si pentru citire. Te rog sa alcatuiesti un text interesant, de 200 de cuvinte, la
nivelul A2, cu subiectul Arta si tinerii de azi”. Am obtinut un text narativ incadrabil in
nivelul cerut, dar, altfel, destul de fastidios si lipsit de autenticitate, cum se poate vedea
mai jos:

»Salut! Tatd un text-suport de 200 de cuvinte despre Arta si tinerii de azi, potrivit
pentru nivelul A2:

Arta si tinerii de azi

Tinerii de azi sunt foarte interesati de arta. Multi tineri merg la muzee, galerii de
arta si expozitii. Ei iubesc sa vada picturi, sculpturi si fotografii. Arta i ajuta pe tineri
sd inteleagd lumea si sa exprime sentimentele lor.

In scoli, tinerii invati despre marii artisti, ca Leonardo da Vinci si Vincent van
Gogh. De asemenea, ei participa la cursuri de desen, pictura si muzica. Multi tineri
canta la instrumente, cum ar fi pianul sau chitara. Unii scriu poezii sau piese de
teatru. Internetul este un loc unde tinerii descopera artda noua. Ei urmaresc
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videoclipuri pe YouTube sau Instagram si invata de la artisti din toata lumea. Tinerii
creeaza si ei artd digitala. De exemplu, fac desene pe tableta sau editeaza fotografii
pe calculator.

Arta este importantd pentru tinerii de azi pentru ca le oferda o modalitate de a
comunica. Ei pot s impartaseasca idei si emotii cu prietenii si familia. Arta 1i ajuta
sd fie creativi si s aiba Incredere in ei insisi.

In concluzie, tinerii de azi iubesc arta si o folosesc pentru a se exprima si pentru
a se conecta cu ceilalti.

Sper ca acest text iti va fi de folos la cursurile tale!” (ChatGPT).

Fiindca este un punct de pornire bun pentru un text de ascultat/de citit, am revenit
cu cateva indicatii succesive, care sa-1 facd mai interesant. Acestea au fost: ,,As vrea sa
fie un text mai atractiv, concentrat pe un singur eveniment. De exemplu, o expozitie
interactiva.”, ,,E mai bine, multumesc. Poti insera si un incident?”, ,,Acum te rog sa
schimbi putin finalul incidentului: vopseaua de pe podea sa se transforme in opera de

arta. ”. La final am mai ,,periat” textul de mici erori:

,» e rog sa introduci cateva corecturi, ca sd avem un text corect si un ton mai

putin formal.

- la Muzeul de Artd moderna din Cluj-Napoca,;

- 1nloc de ,,a fost foarte populara...participe” scrie ,,a atras neasteptat de
multi tineri”;

- ,de culori vibrante, cu lucrdri de Victor Brauner si de Adrian Ghenie,
doi artisti romani foarte bine cotati international.”;

- 1Inloc de ,,A fost foarte distractiv” scrie ,,filmele tinerilor au rulat apoi
spontan pe un perete gigantic.”;

- ,.sa1si exprime gandurile” este o sintagma prea dificila pentru nivelul
AZ2. Scrie ,,sa noteze ideile si sentimentele proprii”;

- inlocde,,sa curdte”, trebuie ,,sd curete”; din ultimul paragraf, pastreaza
numai primele doud enunturi; primul enunt va fi ,,Pentru ca expozitia a
fost un succes, organizatorii au anuntat ca durata ei va fi mai lunga
decat in proiectul initial.”

Dupa ajustari, am ajuns la rezultatul desfagurat mai jos:

»EXpozitia interactiva de arta pentru tineri

Sambata trecutd, la Muzeul de Arta Moderna din Cluj-Napoca, a avut loc o
expozitie interactiva pentru tineri. Expozitia s-a numit ,,Arta si emotiile” si a atras
neasteptat de multi tineri. La aceasta expozitie, ei nu numai au privit operele de arta,
ci au si creat propriile lucrari.

In prima sala, au fost picturi mari, pline de culori vibrante, cu lucriri de Victor
Brauner si de Adrian Ghenie, doi artisti romani foarte bine cotati international.
Fiecare vizitator a primit o pensula si culori pentru a adauga ceva la pictura colectiva.
A fost un loc plin de energie si creativitate. In al doilea spatiu, tinerii au incercat arta
digitala. Au folosit tablete si programe speciale pentru a desena si a edita imagini.
Filmele tinerilor au rulat apoi spontan pe un perete gigantic. In a treia sala, tinerii au
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scris poezii si mesaje pe pereti. Aici, fiecare putea sa noteze ideile si sentimentele
proprii. La final, toti au citit cu voce tare ce au scris. Atmosfera a fost foarte
emotionanta.

Un incident neasteptat a avut loc cand cineva a varsat din greseald o cutie cu
vopsea pe podea. Organizatorii au intervenit rapid, dar in loc sa curete vopseaua, au
decis sa o transforme intr-o opera de artd. Cu ajutorul tinerilor, vopseaua véarsata a
fost intinsa si modelata intr-un tablou abstract impresionant. Toatd lumea a fost
incantata de rezultat si a aplaudat ideea creativa.

Pentru ca expozitia a fost un succes, organizatorii au anuntat ca durata ei va fi
mai lunga decét au prevazut in proiectul initial.” (ChatGPT).

Ca sa vedem daca ChatGPT poate urca un text la un nivel superior, am pastrat
inputul anterior si i-am cerut sd-1 Imbogateasca 1n asa fel Incat sd se poatd incadra in
nivelul B2, din punctul de vedere al functiilor lingvistice, al lexicului, gramaticii si
Sintaxei. Reproducem rezultatul, obtinut dupa citeva incercari, cu ajustdri similare
celor de mai sus:

,»Expozitia Interactiva de artd pentru tineri

Tntr-o sambata recenta, la prestigiosul Muzeu de Arta Moderna din Cluj-Napoca,
a avut loc o expozitie deosebita dedicata tinerilor sub titulatura ,,Arta si emotiile”.
Evenimentul a captivat un numar remarcabil de tineri entuziasti ai artei.

Expozitia nu s-a rezumat doar la contemplarea operelor de arta, ci si la implicarea
directa a participantilor in procesul creativ. in primul salon, vizitatorii au fost
intdmpinati de opere de mari dimensiuni, caracterizate prin cromatica vibranta si
semnate de artisti romani consacrati pe plan international, precum Victor Brauner si
Adrian Ghenie. Fiecare dintre acestia a primit un set de instrumente artistice,
contribuind astfel la o lucrare colectiva ce a transformat incaperea intr-un centru
efervescent de energie si inspiratie. In a doua incdpere, atentia s-a indreptat citre arta
digitala. Participantii au avut privilegiul de a experimenta cu tablete si software
specializat pentru crearea si editarea de imagini. Intr-un mod spontan si captivant,
productiile lor au fost proiectate pe un perete imens, captivand atentia tuturor celor
prezenti. A treia sald a fost destinatd exprimarii poetice si scrierii de mesaje. Pe
peretii salii, tinerii si-au imprimat ideile si emotiile personale intr-un mod profund.
In final, acestia au impartasit cu voce tare creatiile lor, contribuind la o atmosfera
incarcata de intensitate si reflectie.

Evenimentul a fost marcat si de un incident neasteptat: un tanar a varsat
accidental o cutie de vopsea pe podea. In loc si fie considerat un impediment,
organizatorii au vazut o oportunitate artisticd in acest eveniment neplanuit. Cu
participarea entuziasta a tinerilor prezenti, vopseaua a fost transformatd intr-o
compozitie abstractd remarcabild, atrdgand admiratia tuturor celor prezenti si
consolidand spiritul creativ al evenimentului.

Datorita entuziasmului si participarii active, expozitia a depasit toate asteptarile,
determinand organizatorii sd prelungeascd perioada de desfasurare initial
planificata.” (ChatGPT).
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b) Generarea exercitiilor de receptare pe textele de A2 si B2

Orice proces de receptare lingvistica presupune exercitii si activitati care sa dea
repere clare de continut studentilor si sa permita verificarea comprehensiunii inputului
de catre profesor. Prin urmare, pornind de la variantele finale ale textelor obtinute
anterior, i-am adresat lui ChatGPT cateva cerinte de alcatuire a unor itemi pe fiecare
nivel. Pentru A2, am lansat urmatorul indemn: ,,Am nevoie de un exercitiu de
intelegere a textului. Te rog sa creezi sase itemi, care sa combine intelegerea globala
cu Intelegerea punctuald, de tipul ,,completati spatiile libere din frazele urmatoare cu
un cuvant”. Tar raspunsul prompt s-a concretizat intr-un exercitiu lacunar:

»Desigur! Iata un exercitiu de intelegere a textului cu sase itemi:

»Exercitiu de intelegere a textului

Completati spatiile libere din frazele urmatoare cu un cuvant potrivit:

Expozitia interactiva pentru tineri a avut loc la Muzeul de Arta Moderna din

In prima sala, tinerii au addugat ceva la pictura , folosind pensule
si culori.

In a doua sal, tinerii au folosit tablete si programe speciale pentru a desena si a
edita

In a treia sala, tinerii au scris poezii si mesaje pe .

Un tanar a varsat din greseald o cutie cu pe podea, iar
organizatorii au transformat-o intr-o opera de arta.

Pentru ca expozitia a fost un succes, organizatorii au anuntat cd durata ei va fi
mai decat in proiectul initial.

Sper ca acest exercitiu iti va fi de ajutor pentru cursurile tale!”” (ChatGPT).

Ca si 1n cazul textelor generate, exercitiile au avut nevoie de cateva ajustari
succesive, pentru a castiga in corectitudine si validitate:

,1e rog sa realcatuiesti itemii. Nu uita ca si exercitiul de Intelegere trebuie sa
respecte nivelul A2. Nu folosim verbe la gerunziu, de pilda. Mai important, este
esential sd tii cont de aceste reguli de alcatuire a itemilor:

*Cel putin un item trebuie sa verifice intelegerea globala.

*[temii trebuie sa parafrazeze, sd nu utilizeze aceleasi cuvinte.

*Solutiile se identifica in text, nu In cunostintele personale.

*Se folosesc distractori: doi partial corecti, unul exterior textului.

*Se respectd cronologia continutului si se alcituiesc itemi pentru (aproape)
toate paragrafele.”.

Iar noua forma s-a derulat astfel:

»Completati spatiile libere din frazele urmatoare cu un cuvant potrivit:
1. Exporzitia interactivd pentru tineri a avut loc la Muzeul de Artd Moderna din

2. In prima sala, tinerii au contribuit la o picturd mare si plind de
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3. Insala dedicati artei digitale, tinerii au desenat si au editat pe tablete.

4. In atreia sala, tinerii si-au scris ideile si pe pereti.

5. Cand un tanar a varsat vopsea pe podea, organizatorii au transformat totul intr-un
tablou

6. Pentru cd expozitia a avut succes, organizatorii au decis sd o prelungeasca mai
decét era planificat initial.” (ChatGPT).

In cazul exercitiului conceput pentru inputul de nivel B2, prezentim doar
rezultatul final generat, dupa ajustarile implicite:

,»Completeaza spatiile libere cu expresii adecvate, pornind de la informatiile din
text:

1. Expozitia interactiva pentru tineri, organizata recent la Muzeul de Artd Moderna din
Cluj-Napoca, s-a intitulat ,,Arta si emotiile”, atragand o participare semnificativa din
partea

2. Inprima sala a expozitiei, operele de arti erau dominate de o paleta de culori vibrante
si erau semnate de artisti de renume precum Victor Brauner i Adrian Ghenie, ambele

fiind personalitati .
3. Tinerii prezenti in a doua sala au explorat arta digitala utilizand
si pentru a crea opere contemporane.
4. 1In a treia sala, participantii au fost incurajati si isi exprime si

prin intermediul poeziilor si mesajelor scrise direct pe pereti.
5. Incidentul care a avut loc la expozitie a fost transformarea unei varsaturi accidentale

de vopsea pe podea intr-o colectiva si spontana.
6. Organizatorii au hotarat sda prelungeascd durata expozitiei datorita
si a publicului.” (ChatGPT).

Inainte de a analiza rezultatele obtinute, trebuie si mentionam ci, din ratiuni de
spatiu, nu am redat aici toate etapele sesiunii de discutii cu ChatGPT, insa conversatia
integrala poate fi regdsitd la aceastd adresd electronicd: https://chatgpt.com/sh
are/fb701dab-4249-4804-a756-f88b9fa78845. Pentru cd este un link care partajeaza
direct un continut, recomandam deschiderea lui tot prin platforma OpenAl.

4. Discutii. Limite

In experimentele de mai sus, ca si ajungem la un rezultat multumitor cu textele-
input generate, a fost nevoie sa aplicam ceea ce Zheng et alii numesc metoda cerintelor
cu indicii progresive (progressive-hint prompting). Ea implica interactiuni cu
ChatGPT4, in care utilizam replicile anterioare ca indiciu pentru un output mai bun,
mai adaptat pe nivelul dorit (Zheng et alii 2023, 2).

Aryadoust et alii au mers mai departe cu investigarea calitatii outputului furnizat,
confirmandu-i acuratetea: au analizat trasaturile lexico-gramaticale ale scriptului cu
ajutorul lui Coh_Metrix, un instrument web care analizeaza un discurs ca sa-i poata
determina coerenta si complexitatea. Mai precis, include 86 de trasaturi incadrate in 11
categorii, de pildd complexitate si diversitate lexicald, complexitatea sintactica,
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indicatori de coeziune si parametri de lecturare (Aryadoust et alii 2024, 5). Concluzia
echipei lui Aryadoust a fost ca ChatGPT este un asistent de incredere atunci cand
produce text-input pentru receptare, respectand varietatea si dificultatea fiecarui nivel
lingvistic. Dar itemii generati au fost adesea prea lungi si au expus suprapuneri
semantice in optiuni (Aryadoust et alii 2024, 1)

Foarte important, itemii generati de aplicatie au avut nevoie de ajustari
progresive pentru a deveni valizi si eficienti. Cele sase reguli concepute de Aryadoust
et alii au fost foarte utile si raman un filtru necesar pentru interactiunile similare din
viitor cu GenAl (Fig. 1).

Cel putin un item trebuie sa verifice intelegerea globala. - Previn intelegerea

de suprafatd a
informatiei.

Itemii trebuie sd parafrazeze, sd nu utilizeze aceleasi —

e "
Se respectd cronologia continutului si se alcatuiesc

itemi pentru (aproape) toate paragrafele.
. 7

Asigurd o intelegere
temeinica a inputului.

Solutiile se identificdi in text, nu in cunostintele

Consolideaza
eficacitatea.
distractorilor.

Se folosesc distractori: doi partial corecti, unul exterior

Fig. 1: Componente utile in conceperea itemilor de alegere multipla (adaptare dupa Aryadoust et alii
2024, 5)

Asa cum s-a putut vedea, GenAl 1i poate servi profesorului pentru a crea
structura de rezistenta a unor activitati de receptare, o ciornd mai mult decat un rezultat
finit, pentru care va fi absolutd nevoie de editare si ajustare, ca sd se obtind un rezultat
finit aplicabil (Bender 2024, 168). Deci nevoia de a fi articulat si de a cunoaste
activitdtilor cronofage si varietatea pe care o ofera chatbotul sunt foarte utile. Aceasta
co-compozitie reprezintd o forma de literatie digitald, de care oamenii nu se vor mai
putea dispensa n viitorul apropiat.

Sam Altman, CEO-ul de la OpenAl, a afirmat ca: ,,Ceea ce va conta va fi
calitatea ideilor si intelegerea a ceea ce doresti sa obtii.” (https://www.youtube.com/sho
rts/Wn_SMqlFyp8). Este o idee esentiala atat pentru didacticienii care Incorporeaza Al
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in munca lor de design al materialelor, cat si pentru abilitatile cu care ar trebui sa-si
inarmeze studentii In educatia implicita a literatiei digitale: respectiv gandirea critica,
abilitatile de articulare a ideilor si rezistenta la dezinformare si la rationamente false
(Bender 2023, 361). Parafrazand celebra expresie latind errare humanum est, ajungem
la extrapolarea inevitabila errare technicum est. Ali Borji expune chiar un inventar
exhaustiv al erorilor chatbotului, Tncadrandu-le in categorii distincte de tip rational,
logic, matematic, factual, de naturd noneticd si discriminatoare, de neintelegere a
ideilor spirituale sau amuzante, de cod, de structurd sintacticd si semantica, de
autoreflectie (Borji 2023). Pentru a explica seria de erori, trebuie sa fim constienti ca
ChatGPT nu intelege ceea ce scrie sau produce: doar face predictii despre cum ar trebui
utilizate cuvintele intr-un context, pe baza setului de date urias pe care-l poate accesa,
date care reprezinta continut produs anterior de mintea umand, de realitate. Prin urmare,
sunt cazuri in care Al halucineazd, cand elaboreaza continut nerelevant pentru inputul
primit, furnizand un output creativ, dar nerealist sau chiar lipsit de sens (Dziri et alii
2022, 1). Halucinatiile respective sunt uneori identificate drept informatie legitima, in
loc de text probabil, generat statistic, plauzibil, dar care esueaza in confruntarea cu
realitatea (Bender 2024, 164). Nu este o veste bund pentru studentii care conteaza pe
ajutorul aplicatiei Al cu intentii de plagiat.

De altfel, teama de plagiat a educatorilor reprezintd o altd limita in inserarea
didactica a ChatGPT, dar exista strategii de a-l preveni, chiar acolo unde este vorba de
teme creative: le putem cere studentilor sd raspunda la sarcini sub supraveghere, le
putem da teme care necesitd un grad inalt de gandire criticd (Bender 2024, 164), le
pretindem informatii sau judecati despre secvente video pe care chatbotul nu le poate
inca accesa (Ghafar 2023, 78).

5. Concluzii

Un prim rezultat al cercetarii de fatd a adus argumente pentru ideea tot mai
prezentd In didactica actuald conform careia receptarea orala si scrisd nu reprezinta
activitati concurente sau succesive, ci pot sa fie simultane si sd se sprijine reciproc.
Apoi am subliniat ca, la fel ca orice tehnologie, ChatGPT nu e bun sau rau in sine, ci
devine astfel in functie de modul in care este utilizat. in designul materialelor, poate fi
un ajutor de incredere, care substituie activitati cronofage, chiar daca e nevoie de
ajustari succesive sau, cu un termen validat deja, se dovedeste esentiald asa-numita
metoda a cerintelor cu indicii progresive. Sau, in termenii chatbotului explorat, ,,in
ciuda eforturilor de a crea sisteme perfecte, erorile sunt parte integranta a dezvoltarii si
utilizarii tehnologiei, reflectind natura imperfectd a procesului tehnologic.” (output
ChatGPT 12 iunie 2024). Asadar, desi ajutorul lui este foarte util, mai ales in activitatile
didactice cronofage, in elaborarea materialelor, in cazul profesorilor, sau a
raspunsurilor, in cazul elevilor, outputul Iui ChatGPT nu reprezinta continut relevant
fara intelegerea profunda a subiectului de cétre persoana reald din fata ecranului, care
genereaza intrebarile. Inteligenta umana ramane la panoul de comanda, deocamdata.
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Lista de abrevieri

Al/IA = Inteligenta artificiald

CECRL = Cadrul European Comun de Referinta pentru Limbi
CV = Companion Volume

CITA = Citire in timpul ascultarii

NA = Numai ascultare

NC = Numai citire

RLS = Romana ca limba straind
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