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Abstract: (The informational skill in the didactics of languages-cultures) The study defines the
concept of informational competence, within the framework of action-based approaches and project
pedagogy in the teaching of culture-languages. After a diachronic presentation of the main methodological
trends in foreign language teaching, the study illustrates the adequacy of the action-based approach and,
implicitly, of project pedagogy, to the learners' needs in today's society. The definition of the concepts is
followed by the presentation of an action-based teaching approach that implements the development of
informational competence. The didactic approach proposes to students to do a project by passing through
the documentation stage. Documentation involves several steps: choosing the relevant theme for the
project, selecting the documentation sources, consulting the documents, writing down essential and
relevant ideas for the project, mediating the information read/heard and interacting with learners who have
consulted other documentary sources. The description of the teaching approach is followed by a
comparative analysis, in which the principles of the communicative vision are examined in contrast with
the principles of the action-based vision, in order to highlight the interdependence between the concepts:
informational competence, action-based approach and project pedagogy.

Keywords: informational competence, communicative approach, action-based approach, project
pedagogy, teaching of culture-languages, Romanian as a foreign language.

Rezumat: Studiul defineste conceptul de competenta informationald, in relatie cu abordarea actionala si
cu pedagogia proiectului, in didactica limbilor-culturi. Dupa prezentarea diacronica a principalelor curente
metodologice 1n didactica limbilor strdine, studiul ilustreaza adecvarea abordarii actionale si implicit a
pedagogiei proiectului, la nevoile cursantilor din societatea actuald. Definirea conceptelor este urmata de
prezentarea unui demers didactic de tip actional care implementeazd dezvoltarea competentei
informationale. Demersul didactic le propune cursantilor realizarea unui proiect, trecand prin etapa de
documentare. Documentarea implicd mai multe etape: alegerea temei relevante pentru realizarea
proiectului, selectarea surselor de documentare, consultarea documentelor, notarea ideilor esentiale si
relevante pentru realizarea proiectului, medierea informatiilor citite/ascultate si interactiunea cu cursanti
care au consultat alte surse documentare. Descrierea demersului didactic este urmatd de o analiza
comparativa, in care se pun in opozitie principii ale viziunii comunicative cu principii ale viziunii actionale,
cu scopul de a evidentia interdependenta dintre conceptele: competentad informationala, abordare actionalda
si pedagogia proiectului.

Cuvinte-cheie: competenta informationald, abordarea comunicativd, abordare actionald, pedagogia
proiectului, didactica limbilor-culturi, romdna ca limba straina.
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Introducere

Acest studiu aduce n prim-plan un concept care subscrie paradigmei actionale
din didactica limbilor-culturi, competenta informationala. Conceptele cheie din aceeasi
arie paradigmaticd, indisociabile de competenta informationald, sunt pedagogia
proiectului si abordarea actionala. Intrebarea care sta la baza studiului este: cum putem
raspunde nevoilor cursantilor din societatea actuald, dominata de informatia in spatiul
digital, mai precis, cum putem apropia demersurile didactice din domeniul limbilor-
culturi de experientele pe care le traieste cursantul in viata de zi cu zi a erei digitale?

Christian Puren, didacticianul si istoricul didacticii limbilor strdine sintetizeaza,
diacronic, trei directii majore de exploatare a documentului autentic in didactica
limbilor-culturi, iar competenta informationala se inscrie in cea de a treia directie:

* Logica documentului — utilizata de didacticieni intre 1920 si 1960, e asociata
cu metoda activa si are ca premisa teoreticd ideea conform careia documentul
autentic de referintd in nvatarea unei limbi strdine este o operad considerata
reprezentativa pentru limba-cultura tinta.

+ Logica suportului — utilizata de didacticieni intre 1960 si 1980, in asociere cu
metoda audio-vizuald, iar intre 1980 si 1990, in asociere cu metoda
comunicativa, are ca premisa teoretica ideea conform careia textul suport,
autentic sau fabricat, serveste ca suport pentru una dintre cele patru activitati
de comunicare (ascultare, vorbire, scriere, citire), abordate Tn mod separat.

* Logica documentarii — ar trebui sd fie privilegiatd in prezent, pentru ca
raspunde orientarii oficiale In didactica limbilor straine, respectiv perspectivei
actionale. Teoreticianul Christian Puren defineste logica documentdrii in
relatie cu celelalte logici, punand-o pe o pozitie opusd in raport cu logica
documentului si pe una diferita, in raport cu logica suportului. Spre deosebire
de primele paradigme, logica documentarii implicd, in primul rand, realizarea,
de catre cursant, a unui dosar de documentare, in functie de obiectivul cu care
se face documentarea si in al doilea rand, consultarea acestuia, in vederea
atingerii obiectivului definit la inceputul demersului. Didacticianul sustine ca
aceastd logica e adaptatd abordarii actuale in invatare si ca raspunde mai bine
formarii unui actor social, activ si responsabil in raport cu informatia (Puren
2013, 19).

Conceptul de competentd informationala se integreaza celei de a treia logici, cea
a documentarii. Vom descrie acest concept, in relatie cu abordarea actionald si cu
didactica proiectului, ilustrdnd interdependenta dintre acestea: competenta
informationald se poate dezvolta 1n scenarii didactice de tip actional, care au, implicit,
la baza, didactica proiectului. Vom ardta faptul ca, intr-un scenariu didactic de tip
actional, competenta informationala se dezvoltd cel mai mult 1n etapa de documentare
n vederea realizarii proiectului final. Aceasta etapa implica activitati de receptare (a
mesajului scris si oral), dar si o conjugare a activitatilor de receptare, mediere,
interactiune si producere. Competenta informationala este caracteristicd abordarii
actionale tocmai datoritd faptului ca dezvoltarea competentei informationale implica
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activitati si strategii multiple, nu doar receptare. Una dintre diferentele majore intre
abordarea comunicativa (care s-a dezvoltat incepand cu anii 1970) si cea actionala, in
didactica limbilor-culturi este separarea, respectiv integrarea activitatilor de
comunicare. Daca materialele didactice si de evaluare din abordarea comunicativa
separa foarte strict activitatile de comunicare — receptarea mesajului oral, receptarea
mesajului scris, producerea mesajului oral, producerea mesajului scris si interactiune —
in abordarea actionala, integrarea activitatilor de comunicare — receptare, producere,
mediere, interactiune — reprezintd un deziderat major:

,»Ce que I’approche actionnelle ajoute, c’est I’accent mis sur I’intégration d’actes
communicatifs globaux dans un contexte et une situation particuliers avec un objectif
spécifique qui reflete les objectifs de communication présents ou futurs de
I’apprenant.” (Fischer et al. 2012, 20).

Tabelul de mai jos, extras din Cadrul European Comun de Referinta pentru
Limbi, publicat in 2021, evidentiaza caracterul integrat al activitatilor si al strategiilor
de comunicare 1n abordarea actionald, promovata, la ora actuala, de politicile lingvistice
europene. Competenta lingvisticd generala contine nu doar competente lingvistice, ci
si competente generale (savoir, savoir-faire, savoir-étre, savoir-apprendre). De
asemenea, competentele lingvistice comunicative nu au doar componenta lingvistica,
ci si componenta socio-lingvistica si componenta pragmaticd. Pentru a dezvolta
competenta lingvisticd generala, cursantul trebuie sa fie expus la activitati de receptare,
producere, interactiune si mediere, activitati si strategii care 1i permit, pe langa
dezvoltarea competentei lingvistice comunicative si dezvoltarea competentelor
generale. Abordarea actionald, prin logica didacticii proiectului, propune scenarii
didactice care permit integrarea activitatilor si a strategiilor lingvistice de comunicare,
n scopul dezvoltarii competentelor lingvistice, dar si a competentelor generale.

Competenta lingvistica generala
Competente Competente Activitati lingvistice | Strategii lingvistice
generale lingvistice de comunicare de comunicare
comunicative
Savoir Lingvistice Receptare Receptare
Savoir-faire Socio-lingvistice Producere Producere
Savoir-étre Pragmatice Interactiune Interactiune
Savoir-apprendre Mediere Mediere

Tabelul 1: Schema descriptivd a CECR (CECR 2021, 33).

In acest studiu, vom descrie o secventd de invitare care face parte dintr-un
demers de tip actional, in Invatarea limbii roméne ca limba strdind, la nivelul B1.
Tiparul de demers didactic a fost dezvoltat in mai multe unitati de invitare care
constituie continutul unui manual de RLS (Roména ca limba strdind) destinat
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studentilor medicinisti care sunt la un nivel intermediar in procesul de invatare a limbii
romane ca limba straina: Maria Grosu, Romdna ca limba straina (RLS) — nivelul B1.
Abordare actionald prin proiecte medicale, manual publicat la Editura Medicala
Universitara ,,Juliu-Hatieganu” Cluj-Napoca, in 2021. Acest demers se inscrie in
didactica proiectului — fiecare unitate de invatare angajeaza cursantii in realizarea unui
proiect, iar realizarea proiectului se face, in echipé, trecand prin urmaétoarele etape:
prezentarea problematicii (familiarizare cu problematica pentru care cursantii trebuie
sd propund solutii), documentare (cautarea informatiilor necesare pentru realizarea
proiectului), comunicare eficienta si corecta (abordarea unui continut de naturd
lingvistica, pentru nivelul B1, care poate fi util in prezentarea proiectului), actiune
sociala prin mesaje scrise (scrierea unor mesaje destinate colegilor de grupa sau
publicului larg, pe tema problematicii abordate) si prezentarea proiectelor (raportul
final). Demersurile didactice din acest manual sunt construite pornind de la modelul de
evaluare propus de autorii ghidului de evaluare GULT, rezultat al proiectului intitulat
« Evaluer par les taches les langues a fins spécifiques a l'université » (GULT) si
implementat de Centrul european pentru limbi strdine (Fischer et al. 2012). Competenta
informationala se dezvolta cel mai mult in etapa de documentare, dar e necesara si in
etapa actiune sociald prin mesaje scrise, precum si in etapa de prezentare a proiectului.
Pe langa descrierea secventei care conduce la dezvoltarea competentei informationale,
vom evidentia relatia de interdependentd intre cele trei concepte — competenta
informationald, abordarea actionald, didactica proiectului. Mai exact, vom pune fata
in fata doua directii metodologice care au dominat domeniul didacticii limbilor-culturi,
in ultima jumatate de secol: abordarea comunicativd si abordarea actionald. De
asemenea, vom argumenta adecvarea directiei actionale la nevoile cursantilor din
societatea actuald.

Definim competenta informationald, conceptul central al studiului nostru, prin
relationare cu alte concepte de care se leaga, fie prin opozitie, fie prin similitudine.
Christian Puren pune 1in opozitie competenta informationald cu competenta
comunicativa, ilustrand faptul ca trecerea de la competenta comunicativa la cea
informationald este, de fapt, procesul care decurge din trecerea de la paradigma
comunicativa In didactica limbilor-culturi, la paradigma actionala (Puren 2017, 128).

Definitia sintetici pe care o propune Christian Puren pentru competenta
informationala in didactica limbilor-culturi este: ansamblul de capacitati care permit
actiunea asupra si prin informatie, in calitate de actor social (Puren 2017, 129).

Actiunea asupra informatiei presupune a transmite Altuia informatia, sub
forme/suporturi apropiate — ceea ce autorii CECRL definesc prin conceptual de
mediere. Cursantul remodeleaza informatia cititd/audiata, pentru a 0 transmite mai
departe, adaptand-o la contextul comunicare: a sti sd selectezi informatia utila si
necesara pentru interlocutor; a sti sa alegi momentul adecvat pentru a-i comunica
informatia interlocutorului (Puren 2017, 129).

343



QVAESTIONES ROMANICAE X Limba romana

Actiunea prin informatie presupune a evalua pertinenta informatiei selectate si a
momentului ales pentru a comunica informatia, precum si strategiile de adaptare a
continutului informatiei, in functie de reactiile interlocutorului (Puren, 2017, p. 129).

O alta definitie a competentei informationale, data de Gabriel Dumouchel, dupa
principiile  ACRL (Association of College & Research Libraries, ACRL
STANDARDS: Information Literacy Compentency Standards for Higher Education,
2000) este urmatoarea:

,,un savoir-agir mobilisant de maniere itérative et transversale des ressources
personnelles — savoirs (connaissances documentaires), savoir-faire (connaissances
procédurales), savoir-étre (attitudes) — et externes (ex.. documentation, réseau
professionnel) pour résoudre des problémes rencontrés dans une famille de
situations.” (Dumouchel 2016, 45).

Definitia evidentiazd, pe de o parte relatia indestructibild dintre competenta
informationald si pedagogia proiectului si pe de altd parte, integrarea resurselor
personale (savoir, savoir-faire, savoir- étre) si a resurselor externe (documentatie si
retele profesionale), In demersurile didactice: competenta informationald e definita ca
fiind mobilizarea in maniera iterativa si transversald a resurselor personale — savoir
(cunostinte de documentare), savoir-faire (cunostinte procedurale) si savoir-étre
(atitudini) si a resurselor externe (documentatie, retele profesionale), pentru a rezolva
o problema dintr-o familie de situatii.

Daca abordarea comunicativa avea ca obiectiv principal dezvoltarea competentei
comunicative, abordarea actionald are ca obiectiv principal dezvoltarea competentei
informationale. Daca abordarea comunicativa are la baza logica suportului, abordarea
actionalda are la bazd logica documentarii. Dacd in abordarea comunicativa,
comunicarea este si mijloc si scop al activitatilor de invatare — suportul este folosit
exclusiv ca material didactic pentru activitatile de comunicare abordate separat in mod
strict (vorbire, scriere, ascultare, citire), in abordarea actionala, comunicarea este doar
mijloc al realizarii unui proiect cu obiective care depasesc sfera strict lingvistica.
Abordarea actionald, inseparabil legata de didactica proiectului, aduce demersul de
invatare mai aproape de experientele autentice din viata cursantilor, astfel cd scopul
invatarii nu mai este strict comunicarea, ci propunerea unui proiect, a unei solutii
pornind de la o situatie initiald din realitatea sociald a cursantilor.

Prin studiul nostru, sustinem faptul ca demersurile didactice de tip actional,
aliniate pedagogiei proiectului, pot dezvolta competenta informationald a cursantilor.
In consecinti, vom defini in continuare aceste doud concepte, abordarea actionali si
pedagogia proiectului, pentru a evidentia caracteristicile competentei informationale.
Apoi, vom descrie un scenariu didactic de tip actional, in care demersul de Invétare
conduce la realizarea unui proiect medical, pornind de la o problematica a lumii socio-
medicale actuale, scenariu care implicd dezvoltarea competentei informationale, in
etapa de documentare pentru realizarea proiectului.
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Conceptele

Abordarea actionald este un curent metodologic care se construieste in dinamica
epistemei ce caracterizeazd inceputul secolului al XX-lea, cu scopul de a adapta
modelul de invatare a limbilor straine, paradigmei socio-culturale actuale. Acest curent
metodologic se Tnscrie intr-o istorie a paradigmelor care au ghidat didactica limbilor
straine si corespunde ultimelor decenii: la mijlocul anilor 1990 incepe epoca actionala,
acompaniind evolutia politica, economica si sociald mondiald (Rochebois 2016, 105).

Christianne Benatti Rochebois contureaza o istorie a paradigmelor care au
dominat didactica limbilor striine, in diferite perioade istorice, urmarind modul in care
cultura este abordatd de fiecare viziune metodologica. Vom selecta in continuare, in
diacronie, caracteristicile principale ale fiecarei paradigme metodologice, cu scopul de
a evidentia modul in care abordarea actionald, directia oficiald a Cadrului European
Comun de Referintd pentru Limbi (2021) 1si propune adaptarea la nevoile cursantului
din societatea actuala.

* Metoda traditionala sau clasica, dominanta in Europa in secolele al XVIII-lea
si al XIX-lea, defineste limba ca ,,ansamblu de reguli si exceptii observabile
in fraze si in text”(Germain 2010, 13, apud Rochebois 2016, 99). Predarea se
baza pe studiul textului literar, gramatica si traducerea fiind privilegiate.
Accesul la cultura striind se facea prin literatura si arte. Invitarea unei limbi
straine era un privilegiu al elitelor, asigurdndu-le un statut pe scara sociala
(Rochebois 2016, 99).

* Metoda directd, dominantd la sfarsitul secolului al XIX-lea si inceputul
secolului al XX-lea, propunea invatarea unei limbi straine dupa modelul limbii
materne, excluzandu-se traducerea si utilizdndu-se imagini, obiecte, gesturi,
mimica. In contextul dezvoltirii mijloacelor de transport, a comertului si a
schimburilor intre vorbitorii de limbi diferite, scopul invatarii unei limbi straine
era comunicarea orala in viata cotidiana (Rochebois 2016, 99).

» Metoda audio-orald, aparutd la mijlocul anilor 1950, ca urmare a dezvoltarii
psihologiei behavioriste, intelegea prin invatarea unei limbi straine achizitia
unui ansamblu de automatisme lingvistice (Rochebois 2016, 101).

» Metoda structoro-globala-audio-vizuald, aparutd in anii 1960, ca raspuns la
relativul esec al metodei audio-orale, pune accentual pe comunicarea orala
(Rochebois 2016, 102).

* Metoda comunicativa apare la finalul anilor 1960 si inceputul anilor 1970, ca
raspuns la o noua realitate sociald marcata de cresterea pietelor, a mijloacelor
de transport si a progresului tehnologic. Cursantii invatd o limba 1n context
profesional si academic, pentru a avea acces la literatura de specialitate, la
publicatiile stiintifice. Publicul adult devine un nou grup tintd in didactica
limbilor striine. in abordarea comunicativi, competenta de comunicare
integreazd, pe langd competenta gramaticald, competenta socio-lingvistica si
competenta strategica (strategiile verbale si non-verbale). Cursantul trebuie
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sd comunice eficient in limba tintd si sa-si adapteze registrul la situatia de
comunicare, in functie de intentii (Rochebois 2016, 103-105).

* Abordarea actionala se dezvoltd incepand cu mijlocul anilor 1990 si ia 1n
considerare, Tn mod prioritar, necesitatea unei Europe unificate, pregatind
cursantii pentru convivialitate sociald si integrare profesionald. Ambitia
acestui curent metodologic este formarea cursantilor care nu doar vorbesc in
limba tinta, ci si actioneaza prin limba, luand in considerare diversitatea
sociald. Rezultatul major al conceptului de abordare actionala este publicarea
Cadrului European Comun de Referintd pentru Limbi, elaborat in 1996,
publicat in 2001 (Rochebois 2016, 105-106) si revizuit in 2018 si in 2021.
Cursantul e definit ca actor social, utilizator al limbii, in proiecte de actiune
sociala.

Abordarea actionald este, In mod inseparabil, asociata cu pedagogia proiectului.
Cursantul e actor social care, prin demersul de invatare, realizeaza un proiect pentru a
rezolva o problema actuald din mediul in care traieste. Etapele prin care trece pentru a
propune proiectul 1i asigurd dezvoltarea competentelor lingvistice comunicative
(competente lingvistice, socio-lingvistice si pragmatice), dar si generale (Savoir,
savoir-faire, savoir-étre, savoir-apprendre). Astfel, invatarea limbii nu e atat scop al
demersului pedagogic, cat mijloc al actiunii in planul realitatii extrascolare.

Pedagogia proiectului nu e noua in domeniul teoriilor invatarii: a inceput sa fie
aplicata la inceputul secolului al XX-lea, a revenit Tn anii 1960-1970 si apoi, s-a impus
discret, dar sigur, pe teritoriul scolar, in ultimele decenii, incepand cu anii 1980.
Pedagogia proiectului are ca obiectiv familiarizarea elevilor cu complexitatea lumii
profesionale actuale (Reverdy 2013, 46).

Principiile pedagogiei proiectului sunt premise ale socio-constructivismului:

* cursantul e actor al Tnvatarii;

* interactiunile Intre cursanti sunt extrem de importante;

» cooperarea intre cursanti este o finalitate a demersului pedagogic;

» prin pedagogia proiectului, elevilor li se ofera accesul la cunostinte durabile;
* ideea centrala este aceea ca elevul progreseaza actionand (Hamez 2012, 88).

Pedagogia proiectului face trecerea de la teoria invatarii bazate de premisele
behaviorismului (cursantul e un recipient vid, cunostintele se dau si cursantii le preiau),
la teoria invatarii bazate pe premisele constructivismului (cursantul alege metoda,
propriile sinteze si demersul pentru a-si construi propria cunoastere) (Bordallo 1993,
21). De asemenea, prin pedagogia proiectului, se trece de la o societate a productiei, la
una a creatiei (Bordallo 1993, 25). Modelul productiv (in contextul economiei
nationale, cu piata stabild si concurenta redusd) are ca principal obiectiv producerea in
cantitate mare, dupa o reteta stabilitd initial, in timp ce modelul creativ (in contextul
economiei mondiale, cu concurentd puternica si evolutii tehnologice permanente) are
ca principal obiectiv adecvarea produselor la nevoile clientului si ale pietei, nevoi in
permanenta evolutie (Bordallo 1993, 25). Cu alte cuvinte, pedagogia proiectului este,
in educatie, raspunsul de adaptare la societatea marcatd de trecerea de la paradigma
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economiei nationale la paradigma economiei mondiale, de la logica ofertei la logica
cererii, de la oferta limitata la oferta multipla:

Isabelle Bordallo si Jean-Paul Ginestet pun in opozitie doua modele pedagogice,
reprezentdnd adaptarea la oferta limitatd a economiei, respectiv la oferta multipla.
Pedagogia corespunzatoare paradigmei caracterizate de oferta limitatd implica
urmatoarea axad (unidimensionald):

Definirea cunostintelor — Transmiterea — Controlul achizitiilor

In schimb, pedagogia corespunzitoare paradigmei caracterizate de oferta
multipla implica urmatorul ciclu (bidimensional):

Identificarea cunostintelor necesare — Construirea si reorganizarea cunostintelor
— Punerea in opera — Controlul achizitiilor — Reidentificarea cunostintelor necesare.

Asadar, pedagogia proiectului face trecerea de la paradigma retransmiterii
cunostintelor la paradigma reconstructiei cunostintelor (Bordallo 1993, 26). Daca
pedagogia prin obiective, apanajul behaviorismului, are ca element de referintd
obiectivul didactic, pentru a masura performantele solicitate de la cursanti, pedagogia
proiectului are ca element de referinta solutia gasita pentru o problema data. Cursantul
leagd cunostintele de o situatie problematicd de rezolvat; nu dezvoltd continuturile
pentru ele Insele, ci descopera finalitatea lor, integrandu-le in actiune. Elevul citeste
cunostintele de la diferite discipline Intr-o tematicd comund, avand ocazia de a face
transfer, de a dezvolta capacitatile procedurale si instrumentale la nivel 1nalt (Bordallo
1993, 74).

Realizarea proiectului, intr-un demers didactic, implica urmatoarele etape:

» Problematizarea — Ce se cere? Pentru cine? De ce?

» Informarea, documentarea — Exista raspunsuri similare pentru ceea ce trebuie
sd construiesc?

» Controlarea, critica — Cui va servi ceea ce fac? Cum pot sti dacd munca e
reusita?

* Realizare, control — Cum voi prezenta rezultatul muncii? Care e cea mai buna
solutie?

» Organizarea, planificarea — Ce sarcini/operatii trebuie sda fac?

* Realizarea si controlul — Ce dificultati am intampinat? Ce-as putea evita data
viitoare? (Bordallo 1993, 24)

Realizarea proiectului angreneaza cursantul in urmatoarele actiuni care dezvolta
competente lingvistice si generale.

Capacitati Competente
metodologie
A se informa A gasi informatii

A culege informatii
A asculta activ
A lua notite
A tria informatiile, pentru un raport
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A realiza proiectul A propune o solutie
A organiza ideile in functie de obiectivul
precis/definirea procedurii de realizare
A inventaria solutiile posibile si a alege una dintre ele

A aprecia proiectul A verifica viabilitatea unui rezultat

(controlare, validare, A estima gradul de pertinentd/coerenta
verificare) A analiza esecul si a gasi solutii de ameliorare
A raporta A prezenta oral rezultatele muncii

A pune in evidenta rezultatele esentiale

Tabelul 2: (Bordallo 1993, 87)

Daci in pedagogia prin obiective, profesorul are rolul de a preda ceea ce elevii
nu cunosc, in pedagogia proiectului, profesorul trece de la situatia de predare la cea de
invatare: profesorul e expus la situatii incerte, aleatorii, complexe, venite din partea
elevilor, din care invatd si elevii si profesorul. Adoptarea pedagogiei proiectului
implica, din partea profesorului, introducerea unei atitudini experimentale Tn raport cu
situatiile educative (Bordallo 1993, 184-185). Tn pedagogia proiectului, profesorul are
rol de expert, manager, evaluator si agent motivant in invatare (Reverdy 2013, 51).

Scenarii didactice

In continuare, vom descrie un demers de invitare de tip actional care are, intre
finalitatile educationale, dezvoltarea competentei informationale. De asemenea, vom
ilustra interdependenta intre dezvoltarea competentei informationale si abordarea
actionala in didactica limbilor-culturi. In plus, vom realiza o comparatie intre demersul
de tip comunicativ si cel de tip actional, evidentiind avantajele pe care le aduce
didactica proiectului, pentru actuala generatie de cursanti.

Manualul din care vom selecta, in mod aleatoriu, o unitate de invatare, pentru a
aduce n prim-plan activitati de dezvoltare a competentei informationale, este cel
mentionat si mai sus, Maria Grosu, Romdna ca limba straina (RLS) — nivelul Bl.
Abordare actionald prin proiecte medicale, manual publicat la Editura Medicala
Universitara ,,Iuliu-Hatieganu” Cluj-Napoca. Unitétile de invatare au fost
implementate, pentru prima datd, in anul universitar 2020-2021, grupul tinta fiind
reprezentat de studentii din anul al Ill-lea de la Facultatea de Medicind a Universitatii
de Medicina si Farmacie ,,Iuliu Hatieganu” Cluj-Napoca. Activitatile propuse in fiecare
unitate conduc spre realizarea, de citre cursanti, a unui proiect prin care studentii
propun solutii de ameliorare a unei probleme medicale si sociale. Problematicile
abordate sunt, in ordine, urméatoarele: infertilitatea, abuzurile, calamitdtile naturale si
epidemiile, evolutia stiintifica si tehnologica a Iumii, discriminarea. Unitatile sunt
structurate dupa acelasi tipar:
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»  Prezentarea problematicii;

+ Documentare;

* Comunicare eficienta gi corecta;

*  Actiune sociald prin mesaje scrise;
» Prezentarea proiectelor.

Acest demers implica angajarea cursantului intr-un traseu de invitare cu mai
multe etape: familiarizare cu problematica, documentare (accesarea unor texte scrise si
a unor documente audio-vizuale in limba romana, autentice) si realizarea unui proiect,
pe baza informatiilor citite. De asemenea, fiecare student are posibilitatea sa isi aleaga
proiectul, in consecintd tema de documentare, dintre cele propuse in unitatea de
invatare. Proiectele finale, realizate Tn urma parcursului didactic din fiecare unitate,
sunt prezentate de citre studenti, colegilor. In plus, in anul universitar 2020-2021, unele
dintre aceste proiecte au fost implementate pentru diferite grupuri tinta din societatea
actuald, prin actiuni de voluntariat, in cadrul unor acorduri de parteneriat
interinstitutional.

Activitatile propuse prin acest tip de demers didactic aduc o descentralizare a
invatarii: cursantii nu mai au un unic traseu de invatare, ci fiecare student isi
construieste propriul traseu, in functie de interesele si de valorile sale; de asemenea,
invdtarea nu e proces unilateral, transmitere a cunoasterii de la profesor la cursant, ci e
un proces multilateral, in care toti cei implicati, profesori si studenti, invata, in urma
experientei de parcurgere a unitatii de invatare. Premisa didacticii proiectului, aceea
conform careia fiecare cursant, prin proiectul pe care il propune aduce o solutie
originala la problematica pusd, solutie impregnata de valorile si de credintele
cursantului care propune proiectul, permite, pe de o parte, o democratizare in invatare
— cursantul si profesorul au drepturi si obligatii similare si egale —, iar pe de alta parte,
creste gradul de impact al cunoasterii — pentru a realiza proiectul, cursantul se
documenteaza, cu un scop clar, accesind informatiile in mod tintit, pentru a le integra
in proiect. Totodatd, originalitatea proiectelor creste interesul cursantilor si a
profesorului fatd de proiectul prezentat. Prin demersul didactic propus, se mizeaza pe
angajarea studentului in realizarea proiectului, angajare care implica munca individuala
si in echipa, mediere si creativitate. In plus, puniandu-se la dispozitia cursantilor
documente autentice in limba roméand, pentru etapa de documentare, se face apel la
competentele transcurriculare ale studentilor si la competenta informationala.

Pentru o ilustrare mai concretd a structurii unei unitati de invatare, reproducem
mai jos inceputul primei unitati de invatare:

Unitatea 1
Infertilitatea — dificultati si solutii
Obiectivul principal:

Pana la finalul unitatii, veti realiza una dintre urmatoarele cerinte:
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*  Propuneti un proiect medical sau social care oferd solutii la problematica
infertilitatii In societatea actuala.

* Realizati un studiu de caz privitor la tema infertilitatii.

» Realizati o simulare globala: descrieti o situatie ipotetica, realizabila in viitor,
in care infertilitatea nu mai reprezinta o problema in deceniile urmatoare.

Structura unitatii
. Prezentarea problematicii

. Documentare

*  Predocumentare

« Documentare
* Cauzele infertilitatii
* Relatia dintre mediu si natalitate
« Tratamente de fertilitate
* Adoptiile

* Asumarea unei pozitii personale

. Comunicare eficienta si corecta

» Concesia. Scopul. Concluzia

+  Gerunziul
. Actiune sociala prin mesaje scrise — expozitie
. Prezentarea proiectelor

Prima parte a unitatii, Prezentarea problematicii, aduce in discutie, prin imagini
sau texte, principalele concepte ale tematicii abordate si propune activitati prin care
studentii sd se pozitioneze in raport cu problematica definita, formuldnd intrebari
initiale pentru demersul de cercetare propus prin unitatea didactica. Obiectivul
principal al acestei parti a unitatii de invatare este incitarea interesului studentilor fata
de problematica enuntata si angajarea lor intr-un demers de cercetare si de realizare a
unui proiect prin care studentii sa vina cu solutii la problemele socio-medicale deschise
in etapa de prezentare a problematicii. Un obiectiv atins in mod subliminal este
familiarizarea studentilor cu vocabularul tematic.

A doua parte a unitatii de invatare, Documentarea, este cea in care competenta
informationala este folositd cel mai mult, intrucat cursantii se documenteaza, se
informeaza, In scopul realizérii proiectului pentru care se angajeazd In etapa de
predocumentare. In functie de proiectul ales, dintre cele propuse la inceputul unitatii si
descrise mai detaliat in etapa de predocumentare, dar si in functie de interesele
personale, studentii isi aleg o temd de documentare, dintre cele propuse in aceasta
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sectiune a unitatii. Odata luata decizia privitoare la tema care prezinta interes, studentul
parcurge activitatile propuse pentru tema respectiva. Fiecare temd are un sir de
activitati, un traseu prin care cursantul e invitat sa treaca. Toate traseele de documentare
au trei etape: predocumentare, documentare (lectura si ascultarea a documentelor
audio) si postdocumentare. In etapa de predocumentare, studentii noteaza ce stiu despre
subiectul ales si ce intrebari au, ce doresc sa stie in continuare. In etapa de documentare,
studentii consulta in manual dosarul de documentare — lista de linkuri care trimit spre
documente scrise/audio/video, accesibile online si care abordeaza tema aleasa.
Studentii aleg documentele pe care le considera relevante pentru intrebarile pe care le
au si noteaza informatiile esentiale din documentele consultate. Fiecare tema propune
o listd de intrebdri dintre care fiecare student selecteazd minimum doud si se
documenteaza si pentru a raspunde la aceste intrebari. Urmeazd o secventd de
aproximativ 15 minute, in care fiecare student se documenteaza, citind sau ascultand la
cagti (activitatea se desfdsoara in clasa, iar studentii folosesc castile audio, intrucat
documentele audio alese pentru documentare difera de la un cursant la altul) documente
audio-video propuse pentru documentare. Ei noteaza informatiile esentiale, pentru a le
putea prezenta colegilor, in etapa urmitoare, de mediere. In urmitoarea secventi, se
formeaza echipe de lucru, de doi-trei studenti care au manifestat interesul pentru teme
diferite de documentare. Astfel, fiecare student va avea informatii noi pentru colegii
sdi, in etapa de mediere, de schimb de informatii. in final, printr-o activitate frontala,
studentii raporteaza cele mai interesante informatii auzite de la colegii lor, despre tema
de documentare aleasi de partenerul lor echipa. In etapa de postdocumentare,
activitdtile propun, in general, asumarea unei pozitii critice fatd de informatiile
vehiculate — exprimarea opiniei, argumentarea unui punct de vedere, selectarea unor
idei dintre cele vehiculate, in functie de anumite criterii.

In a treia parte a demersului de invatare, Comunicare eficientd §i corectd,
cursantilor li se propun activitati prin care se familiarizeaza cu un continut gramatical
al limbii roméne, continut care poate fi util in prezentarea proiectelor. Tn partea a patra,
Actiune sociald prin mesaje scrise, cursantii realizeazd un afig pentru o expozitie
destinata publicului larg, prezinta, succint, proiectul pentru care s-au documentat si
pentru care propun solutii, printr-un afis, pentru colegii de grupa sau scriu rezumatul
unui film/documentar/carte, care abordeaza tema unitatii, pentru colegii de grupa, cu
scopul de a-i invita sa vada filmul. Colegii vor citi textele (afise, rezumate) si vor scrie
comentarii referitoare la continut.

Ultima parte a demersului de invatare, Prezentarea proiectelor, este etapa in care
studentii prezintd proiectele la care au lucrat individual sau in perechi. Si in aceasta
etapa, medierea este principala activitate: studentii sunt grupati in echipe de maximum
trei persoane, astfel incat in fiecare echipa sa fie studenti care au lucrat separat, nu
impreun, la realizarea proiectului. in felul acesta, fiecare student va asculta informatii
despre un proiect nou. Dupa ce asculta si noteaza ideile esentiale pentru fiecare proiect
prezentat, printr-o activitatea frontald, studentii raporteazd succint continutul
prezentarilor ascultate. Aceste raportari se fac in varianta dialogald: un student dintr-
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un grup de lucru adreseaza intrebari despre proiectele prezentate in alt grup de lucru;
raspund la intrebari studentii care au ascultat prezentarile. In final, studentii sunt invitati
la o activitate de reflectie, in care selecteaza aspecte utile si aspecte mai putin utile din
demersul de Tnvatare corespunzator unitatii de invatare.

Competenta comunicativi versus competenta informationala —
abordarea comunicativa versus abordarea actionala

Acest tip de demers didactic este un exemplu de aliniere a didacticii limbilor-
culturi la societatea actuala, caracterizata de oferta multipla (paradigma descrisa maia
sus), atat in cazul produselor, cat si in cazul informatiilor. Oferta multipla de informatie
atrage dupa sine o schimbare in paradigma invatarii limbilor-culturi, respectiv o trecere
de la abordarea comunicativa la abordarea actionald, aliniatd pedagogiei proiectului. In
paradigma comunicativa, logica suportului impunea un document scris/audio pe care
cursantul 1l procesa, in scopul controlului achizitiei acestuia, prin itemi cu raspuns
obiectiv:

Definirea cunostintelor — Transmiterea — Controlul achizitiilor

In schimb, in paradigma actionala, logica documentirii ii permite cursantului sa
aleagd informatia, in functie de interesele personale. Informatia nu mai poate fi
furnizatd, 1n scopul achizitiei cognitive, intr-o unicd formd, intr-o logica
unidimensionald (ilustratd mai sus sub foram axei), ci intr-o logicd bidimensionala,
ilustrata mai jos sub forma cercului:

Identificarea cunostintelor necesare — Construirea si reorganizarea cunostintelor
— Punerea in opera — Controlul achizitiilor — Reidentificarea cunostintelor necesare.

Spre deosebire de abordarea comunicativa, in abordarea actionald, cursantul are
putere de decizie asupra informatiei. Cu aceastd noud ipostaza a cursantului, vin si
competente suplimentare pe care trebuie sd le dezvolte, pentru a reusi in demersul
didactic, descrise de Puren si ilustrate mai sus — a sti sd selectezi informatia utila si
necesara pentru interlocutor; a sti sa alegi momentul adecvat pentru a-i comunica
informatia interlocutorului (Puren 2017, 129).

Daca in abordarea comunicativa, textul suport era pus la dispozitia cursantului
cu unicul scop de a dovedi intelegerea lui, prin itemi obiectivi — alegere multipla,
alegere duala, realizarea corespondentei intre diferite tipuri de texte (fragment — idee
principal; text — titlu etc.), in abordarea actionala, cursantul trebuie sa fie mediator intre
documentele consultate si colegii sdi, pe de o parte si Intre documentele consultate si
scopul documentarii (realizarea proiectului), pe de altd parte. Dacd in viziunea
comunicativa, activitdtile si strategiile de comunicare (ascultare, scriere, vorbire, citire)
erau separate cu strictete, fiecare text suport fiind folosit in scopul exersarii uneia dintre
cele patru activitati (scriere, ascultare, citire, vorbire), in demersul descris mai sus,
subscris viziunii actionale, documentarea este etapd in demersul didactic care
integreaza receptarea (lectura, ascultarea documentelor audio-video), producerea
(luarea de notite, rezumarea — selectarea si reformularea ideilor esentiale pentru
documentele consultate), interactiunea (cursantii care au ales teme de documentare
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diferite fac schimb de informatii, in baza unor intrebari pe care si le adreseaza reciproc)
si medierea (cursantul e mediator intre documentele consultate si colegii cu care
schimba informatii si intre documentele consultate si proiectul pe care il propune).

In viziunea comunicativa, informatiile sunt procesate dupa criterii externe —
profesorul (autorul exercitiului) este cel care selecteaza textul dar si informatiile pe care
le considera relevante pentru text si a caror intelegere din partea cursantului se verifica
prin itemi cu raspuns obiectiv. Astfel, profesorul are o pozitie net superioara in raport
cu cursantul, din punctul de vedere al puterii pe care o are asupra textului suport. Tn
schimb, in viziunea actionald, informatiile sunt procesate dupd criterii interne —
cursantul care trebuie sd faca un proiect selecteaza textele utile pentru realizarea
proiectului, precum si informatiile relevante pentru proiect si pentru etapa de mediere,
cand cei implicati in procesul de invatare schimbéd informatii obtinute in etapa de
documentare. Ipostaza de mediator al cursantului conduce la procesarea informatiei de
catre cursant, dupa criterii interne si personale. De fapt, etapa de documentare, asa cum
e descrisd mai sus, mizdnd pe competenta informationald, este o forma de apropriere a
lumii exprimate prin limba-culturd tintd, mult mai blandd decdt in viziunea
comunicativi. In plus, aceastd abordare pune cursantul pe o pozitie care ii valorifica
personalitatea si identitatea, prin faptul ca 1i da posibilitatea sa aleaga texte, sa selecteze
informatii din texte, sa le reformuleze, in functie de propria strategie de procesare a
informatiei (strategie determinatd de experienta personald anterioard), in functie de
scopul documentdrii si in functie de interlocutorul sdu. De asemenea, respectarea
principiilor democratice este mai evidenta in demersurile de tip actional, unde cursantul
are drepturi si obligatii similare cu ale profesorului. Experienta de predare a
profesorului este, de fapt, una de invatare, profesorul are un statut similar cu al
cursantilor — experimenteaza alaturi de cursanti, se informeaza alaturi de ei, invata
alaturi de ei. Solutiile la problemele initiale propuse spre explorare cursantilor sunt
unice, in cazul fiecarei echipe de lucru, astfel ca experientele didactice ale profesorului
nu mai sunt repetitive, ca in paradigma comunicativa, ci in continud dinamica.

Concluzii

Prin acest studiu, am pus in opozitie doua directii in didactica limbilor-culturi —
abordarea comunicativa si abordarea actionala —, directii care s-au dezvoltat in ultima
jumatate de secol si care sunt implementate, in prezent, in domeniul limbii roméne ca
limba straina. Cu toate ca abordarea actionala e teoretizatd de aproape trei decenii 1n
literatura de specialitate internationala si recomandatd de CECRL, cu toate ca
pedagogia proiectului aduce solutii de adaptare a demersurilor educative la societatea
actuald, pedagogia obiectivelor si abordarea comunicativd continud si reprezinte
premisele pentru majoritatea manualelor de referinta, de limba roména ca limba straina,
publicate in ultimii 10 ani. Considerarea competentei informationale ca parte a
competentelor pe care trebuie sd le dezvolte actualii cursanti in domeniul didacticii
limbilor-culturi, este un pas in trecerea de la paradigma comunicativa la cea actionala,
trecere absolut necesara pentru demersuri educative coerente, in socictatea actuala.
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Totodatd, sustinem cd nu anularea completd a viziunii comunicative este solutia, ci
alternarea ei cu viziunea actionala.

Referinte bibliografice

Bordallo, Isabelle, Ginestet, Jean-Paul. 1993. Pour une pédagogie du projet, Paris: Hachette Education.

Puren, Christian. 2013, L ‘exploitation didactique des documents authentiques en didactique des langues-
cultures : trois grandes « logiques » différentes, in ,,Les Cahiers pédagogiques”, n® 508, Paris p. 19-
20.

Puren, Christian. HYPERLINK "https://liseo.france-education-international.fr/index.php?lvi=author_
see&id=22838"2017. HYPERLINK "https:/liseo.france-education-international.fr/index.php?Ivi=a
uthor_see&id=22838"La nouvelle perspective actionnelle et ses implications sur la conception des
manuels de langues, HYPERLINK "https://liseo.france-education-international.fr/index.php?lvl=au
thor_see&id=22838"in Lions-Olivieri, Marie-Laure, Liria, Philippe (coord.), L'approche actionnelle
dans I'enseignement des langues : douze articles pour mieux comprendre et faire le point (2e éd.),
Edisions Maison des Langues, Paris.

Dumouchel, Gabriel. 2016. Les competences informationnelles des futures enseignants québécois sur le
Web, Université de Montréal.

Fischer, J., Chouissa C, Dugovi¢ova S.; Virkkunen-Fullenwider A.; avec la contribution spéciale d’Amelia
Kreitzer Hope. 2012. Evaluer par les taches les langues a fins spécifiques a ['université: un guide.
Autriche: Centre européen pour les langues vivantes, Editions du Conseil de I’Europe.

Germain, C. 2010. La didactique des langues: les relations entre les plans psychologique, linguistique et
pédagogique, in ,,Linguarum Arena”. Porto, v. 1, n. 1, p. 9-24.

Grosu, Maria. 2021. Romdna ca limba straind (RLS) — nivelul Bl. Abordare actionald prin proiecte
medicale, Cluj-Napoca: Editura Medicald Universitara ,,Iuliu-Hatieganu”.

Hamez, Marie-Pascal. 2012. La pédagogie du projet : un intérét partagé en FLE, FLS et FLM, in ,Le
francais aujourd'hui”, 176, p. 77-90.

Reverdy, Catherine. 2013. L apprentissage par projet - de la recherché, in ,,Technologie”, 186, p. 46-55.

Rochebois, Christianne Benatti. 2016. Langue, culture et didactique du FLE Language, culture and FFL
didactics, in ,,Caligrama”, Belo Horizonte, v. 21, n. 2, p. 95-111.

354


https://liseo.france-education-international.fr/index.php?lvl=author_see&id=14761

